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1 Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen adatkezelési tajékoztatd (Tajékoztato) azon személyes adatokra vonatkozik, ame-
lyeket a Microsec Szamitastechnikai Fejlesztd zartkorlien m{ikod6 Részvénytarsasag (1033
Budapest, Angel Sanz Briz Ut 13., cégjegyzékszam: 01-10-047218, addészam: 23584497-2-
41, a tovabbiakban: Microsec) az On vonatkozdsaban kezel vagy kezelhet.

Ha Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Tajékoztatdval kapcsolatban, mi-
el6tt hasznalna a https://www.microsec.hu vagy a https://e-szigno.hu, tovabba a
https://v2x-pki.com/ weboldalt, vagy valamilyen adatot a jelen Tajékoztatd szerint dtadna a
Microsec-nek, kérjuk, Iépjen kapcsolatba Ugyfélszolgalatunkkal a kovetkez6 elérhetéségek

valamelyikén:

Telefon: (+36-1) 505 - 4444
Fax: (+36-1) 505 - 4445
E-mail: info@microsec.hu

Amennyiben kifejezetten adatvédelemmel kapcsolatos kérdése, panasza vagy észrevétele
van, kérjluk, keresse adatvédelmi tisztviseldnket az dpo@microsec.hu cimen.

2 A Tajékoztato frissitése és elérhetosége

A Microsec a jelen Tajékoztatot egyoldaliian, a mddositast kéveto hatallyal modosithatja. Erre
tekintettel kérjlik, hogy latogassa rendszeresen a https://www.microsec.hu vagy a https://e-
szigno.hu, tovabba a https://v2x-pki.com/ weboldalt abbdl a célbdl, hogy figyelemmel kisér-
hesse a valtozasokat.

3 A Tajékoztatdé megismerése és elfogadasa

Amennyiben On a honlapunkon keresztiil, ligyfélszolgalatunkkal vald kommunikacidja soran
vagy egyébként a Microsec-kel fennallé szerz6dése hatdlya alatt személyes adatot bocsat
rendelkezéslinkre, azzal kijelenti, hogy a jelen Tajékoztatonak az adat rendelkezésre bocsa-
tasanak idépontjaban hatalyos valtozatat megismerte.

Egyes szolgaltatasok igénybevétele soran specifikus adatvédelmi feltételek is alkalmazanddk
lehetnek, melyekrdl On az adott szolgaltatds igénybevétele elStt kaphat tajékoztatdst.
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4 A kezelt adatok kore, iranyadod jogszabalyok, az adatkezelés célja

Szolgaltatasaink igénybe vétele vagy megismerése érdekében (pl. tanusitvany igénylése, e-
Szigndé szoftveriink prébaverzidjanak letolthet6sége stb.) internetes oldalainkon, Ggyfélszol-
géalatunkkal vagy értékesit6 kollégdinkkal valé kommunikacié sorén Onnel kapcsolatos ada-
tokat kérhetiink, illetve On a veliink valé kommunikacidja sordn énkéntesen is rendelkezé-
siinkre bocsathat vagy nyilvdnossagra hozhat bizonyos adatokat. Ezen feliil, amennyiben On
igénybe veszi bizonyos szolgaltatdsainkat (pl. aldiré tanusitvannyal elektronikus aldirast hoz
létre, dokumentumokat id6bélyeggel |at el) Ujabb adatok jonnek létre, amelyek szamos eset-
ben személyes adatokat is tartalmaznak (pl. a tanusitvanyok hasznalataval kapcsolatos nap-
16fajlok). A jelen Tajékoztatd ezen személyes adatok kezelésére is kiterjed.

4.1 Adatfeldolgozéként kezelt személyes adatok

Bizonyos szolgaltatasaink (pl. archivalas, Webszignd) nyujtasa soran harmadik személyek
személyes adatait is kezeljik adatfeldolgozdként (igy pl. az archivalt dokumentumokban és
az elektronikusan kezelt szamlakban szereplé személyes adatokat, vagy a Webszigné szol-
galtatas fellletére feltoltott adatokat). Ilyen esetekben a Microsec feltételezi, hogy az adatot
kozl6 tgyfele (aki az adatkezel6) rendelkezik megfelel6 jogalappal az érintett személyes ada-
tok kezelése kapcsan. A Microsec adatfeldolgozoként nem vizsgdlja a személyes adatok ke-
zelésének jogalapjat (hiszen sok esetben a személyes adatokhoz nem is fér hozza) és ezzel
kapcsolatban semmilyen felel6sséget nem vallal.

Az adatfeldolgozo nem koételes tajékoztatast nyujtani az adatkezelésr6l azon személyek vo-
natkozasaban, akiknek az adatait adatfeldolgozéként kezeli, erre az érintett személyes adatok
adatkezelGje koteles. A jelen Tajékoztatd bizonyos esetekben utal arra, hogy a Microsec adat-
feldolgozoként jar el, azonban nem tartalmaz teljeskorl tajékoztatast az ilyen esetek vonat-
kozésaban. igy el6fordulhat, hogy a Microsec olyan esetekben is kezeli az On adatait adatfel-
dolgozéként, amely nem szerepel a jelen Tajékoztatéban.

4.2 Iranyado jogszabalyok

Az altalunk kezelt személyes adatok esetében az adatkezelés jogalapja, illetve idotartama
szamos esetben jogszabalyon alapul, igy a jelen Tajékoztatoban tobb jogszabalyra is hivat-
kozunk. Ezek az alabbiak:

e az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagroél sz6l6 2011, évi
CXII. térvény (Infotv.);

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védel-
mérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl sz6l6 2016/679 szamu Eurdpai Parlament
és a Tandcs altal hozott rendelet (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR);
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e a bels6 piacon torténd elektronikus tranzakciékhoz kapcsoldédd elektronikus azonosi-
tasrél és bizalmi szolgaltatasokrdl sz6lé 910/2014/EU Rendelet (a tovabbiakban: eI-
DAS Rendelet);

e az elektronikus lgyintézés és a bizalmi szolgaltatasok &altalanos szabalyairdl széld
2015. évi CCXXII. torvény (a tovabbiakban Eiit.);

e abizalmi szolgaltatasokra és ezek szolgaltatdira vonatkozo részletes kdvetelményekrol
sz06l6 24/2016. (VI. 30.) BM rendelet (a tovabbiakban: BM Rendelet);

e a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);
e a szamvitelrdl szo6lé 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamvtv.);

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIII. torvény (a tovab-
biakban Elkertv.);

e a cégnyilvanossagrél, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrél sz6l6 2006. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ctv.);

e a birdsagi végrehajtasrol sz6l6 1994. évi LIII. torvényben (a tovabbiakban: VAt.);

e az 6nallé birdsagi végrehajté eljarasaban alkalmazandé elektronikus kézbesitési rend-
szer mUkodtetésének részletes szabalyairdl sz6l6 40/2012. (VIII. 30.) KIM rendelet;

e személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl
sz6l6 2005. évi CXXXIII. térvény (a tovabbiakban: Szvtv.);

e 541/2020. (XII. 2.) Korm. rendelet a bizalmi szolgaltatasok esetében a személyes je-
lenléttel egyenértéki biztositékot nyujtd, nemzeti szinten elismert egyéb azonositasi
maodszerekrdl.

4.3 Az adatkezelés célja, adattovabbitas, tajékoztatas érintetti jogokrol

Altaldban azért kériink adatokat Ontdl, mert jogszabaly kételez ra bennlinket (igy tanusitva-
nyok kibocsatashoz szlikséglink van a tanusitvanyba foglalandé adatokra, valamit tovabbi
személyes adatokra van szikséglink az azonositasi kotelezettséglink teljesitéséhez), vagy a
szolgaltatas nyujtasahoz egyébként szikséges (igy klilonGsen a kapcsolattarté adatok, tele-
fonszam, e-mailcim). Az altalunk kért, vagy On altal megadott adatok kézil szdmos ,szemé-
lyes adat” az Infotv. 3. § 2. pontja, illetve a GDPR 4. cikk 1. pontja szerint definialt adat.

A Microsec a jelen Tajékoztatdban bocsatja az On rendelkezésére az Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 13. és 14. cikkeiben szerepld informacidkat, valamint a 15-22. és 34. cikk szerinti,
az adataival kapcsolatos jogairdl szol6 tajékoztatast.

A Microsec az On személyes adatait nem tovabbitja az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili
harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére, tovabba nem végez az On személyes
adatai alapjan automatizalt dontéshozatalt (ideértve a profilalkotast).
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Az Altaldnos Adatvédelemi Rendelet alapjan On kérheti tobbek kézoétt a Microsec-nél kezelt
adatainak kijavitasat és torlését, illetve azokat kotelesek vagyunk akar adathordozén is kiadni
Onnek. Ezen jogaival kapcsolatos tdjékoztatdsunkat a 16. fejezetben olvashatja.

5 A bizalmi szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos kotelezettsége-
ink

A Microsec egyik f6 tevékenysége a bizalmi szolgdltatasok nyujtasa, valamint tovabbi - a
torvény hatalya ald nem es6 - tanusitvanyok kibocsatasa (pl. autentikacios, titkositd). A ,bi-
zalmi szolgaltatas” fogalmat az eIDAS Rendelet hatarozza meg, amelynek értelmében bizalmi
szolgaltatasok:

(1.) elektronikus alairasok, elektronikus bélyegz6k vagy elektronikus id6bélyegzok,
ajanlott elektronikus kézbesitési szolgaltatasok, valamint az ilyen szolgaltatasok-

hoz kapcsolddé tanusitvanyok létrehozasa, ellendrzése és érvényesitése;
(I1.) weboldal-hitelesit6 tanusitvanyok |étrehozasa, ellendrzése és érvényesitése; vagy

(II1.)  elektronikus aldirasok, bélyegz6k vagy az ilyen szolgaltatdsokhoz kapcsolddo ta-

nusitvanyok megdrzése (archivalas);

A fenti bizalmi szolgaltatasok ,minésitett” formajahoz magasabb szint(i Ggyleti és informatikai
biztonsag kapcsolddik, igy ezekhez a jogalkotd altaldaban magasabb szint( bizonyitd er6t tar-
sit. Az a bizalmi szolgaltatd, aki ilyen ,min0sitett” szolgaltatasokat nyujt, sokkal szigorubb
kovetelményrendszernek koételes megfelelni, mint egy ,nem mindsitett” szolgaltatasokat
nyujté bizalmi szolgaltato.

A Microsec mindsitett szolgaltatoként az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:
e e-Szignd mindsitett aldird tanusitvanyok kibocsatasa;
e e-Szignd mindsitett bélyegz6 tanusitvanyok kibocsatasa;
e e-Szigno mindsitett id6ébélyegzés szolgaltatas;

e e-Szignd mindsitett archivalas szolgaltatas.

”w_ s ”

A mindésitett alairassal és mindsitett idobélyegzéssel ellatott dokumentum a magyar
jogszabalyok értelmében teljes bizonyitd erével tanusitja, hogy azt az alairast létrehozo ter-
mészetes személy irta ala, az idébélyegen szerepl6 idépontban.

Minositett bélyegz6 tanusitvannyal jogi személyek (igy allamigazgatasi szervek, cégek)
hozhatnak létre a jogi személy nevében torténd eljarast tanusitd ,bélyegz6t”, amely teljes
bizonyité erével bizonyitja, hogy a dokumentum, amin a mindsitett bélyegz6t elhelyezték, a
tanusitvanyban szerepld jogi személy jognyilatkozata.
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”w_ s

Minésitett archivum haszndlata esetén az archivumban tarolt iratok a megdrzési idé végéig
hitelesek maradnak és meg6rzik bizonyité erejiket, igy az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni
kell, hogy az archivumban elhelyezett elektronikus dokumentumon elhelyezett elektronikus
alairas, bélyegz6 vagy idébélyegzé és az azokhoz kapcsolddé tanusitvany az alairas, bélyegz6
vagy id6bélyegz6 elhelyezésének idépontjaban érvényes volt.

A bizalmi szolgaltatasok hasznalataval az tigyfelek bizonyitékokat hozhatnak Iétre, amelyeket
lehet, hogy csak hosszu évek elteltével kell hasznalniuk. Annak érdekében, hogy (i) a tanu-
sitvanyok biztosan csak ahhoz a személyhez legyenek koéthet6k, aki / amely a tanusitvanyban
szerepel, (ii) a bizalmi szolgaltatasok hasznalataval |étrehozott bizonyitékok hosszu ideig
megmaradjanak és (iii) azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza, az alkalmazandd euro-
pai unioés és magyar jogszabalyok (tobbek kozo6tt az eIDAS Rendelet és az Elit.) szigoru sza-
balyokat irnak el6 a bizalmi szolgdltatasok nyujtoira.

Amennyiben On bizalmi szolgaltatasainkat veszi igénybe, szamos jogszabaly kote-
lez benniinket arra, hogy az On adatait kezeljiik.

5.1 Személyazonositasi kotelezettség a tanisitvanyok kapcsan

Ezek kdzil az egyik legfontosabb, hogy ha On, vagy az On szervezete, weboldala szdmara
tanusitvanyt bocsatunk ki (tehat On tanusitvany-alany lesz, vagy a szervezete nevében, il-
letve weboldala vonatkozasaban tanusitvany-igénylést ad le, tehat ,igénylonek” mindsil),
akkor az Eut. 82. § (1) alapjan bizalmi szolgaltatoként kotelesek vagyunk a tanudsitvanyba
foglaland6 adatokat, valamint az igényl6 személyazonossagat és képviseleti jogosultsagat el-
lenGrizni, igy kiilonGsen a tanusitvany tartalmatdél fliggben:

e az On személyazonossagat,
e az On képmasat,

e videdtechnoldgids azonositas esetén az Onrél késziilt kép- és hangfelvételt, a vide-

otechnoldgias azonositds soran megtett nyilatkozatait,
e az On személyazonositd okmanyanak képét,

e aszemélyazonossag megallapitasahoz hasznalt azonosité adatok (tehat a bemutatott,
videdtechnoldgias azonositas keretében bemutatott vagy masolatban megkildott sze-
mélyazonositd igazolvanyban, jogositvanyban, Gtlevélben foglalt adatok) valodisagat
és - ha van ilyen - kOzhiteles vagy mas kdzponti nyilvantartasban foglalt adatokkal
valé megegyez8ségét (az On altal megadott adatokat tehat dsszevetjik a személyi-
adat- és lakcimnyilvantartas adataival),

o amennyiben On jogi személy képviseletében jar el, képviseleti jogosultsagat,

e a tanusitvanyba foglalandd képviseleti jog meglétét,

e a tanusitvany altal igazolt cimtartomany (domén) f6l6tti rendelkezési jogot,
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e a tanusitvanyban feltiintetendd IP-cim folotti rendelkezési jogot,
e a tanusitvanyba foglalandd szervezeti egység létezését,

e a tanusitvanyba foglalandd szabalyozott szakma (igy pl. Ggyvéd, kdzjegyzd) megne-

vezése esetén az annak gyakorlasara valé jogosultsagot.

Ez nem csak azt jelenti, hogy a tanusitvany igénylés folyamata soran megkérjik az igénylés
soran eljaré személyt, hogy bizonyos személyes adatokat bocsasson rendelkezésiinkre, ha-
nem azt is, hogy ezeket a rendelkezésre bocsatott adatokat leellenérizziik a Belligyminiszté-
rium altal vezetett személyi adat- és lakcimnyilvantartdsban (a tovabbiakban: BM nyilvan-
tartas), a cégjegyzékben, a civil szervezetek névjegyzékében, a domén regisztraciés nyil-
vantartasban, az Gigyvédi, kozjegyzdi kamara nyilvantartdsaban, iskoldk esetében az Oktatasi
Hivatal altal m(ikodtetett kdznevelési informacios rendszerben (KIR), a koltségvetési szervek
Magyar Allamkincstar altal vezetett térzskényvi nyilvantartdsaban, az egyéni vallalkozdk nyil-
vantartdsaban stb. A kozhiteles nyilvantartadsokban szereplé adatokkal valé egyezést ellen-
0rz6 vizsgalatok eredményeit eltaroljuk az adott tanusitvany kapcsan. Ezek az adatok a ta-
nusitvanyhoz kapcsolddnak, igy azokat a jelen Tajékoztatd 1. sz. Mellékletében rogzitettek
szerint taroljuk.

5.2 Megorzési kotelezettség a bizalmi szolgaltatasok keretében kibocsatott

tanuasitvanyok kapcsan

Az Elt. 84. § (1) el6irja a bizalmi szolgaltaték szamara, hogy az egyes tanusitvanyokkal
kapcsolatosan rendelkezésiikre allé informacidkat - beleértve a tanusitvanyok eldallitasaval
Osszefliggdket is - és az ahhoz kapcsolddd személyes adatokat legalabb a tanusitvany érvé-
nyességének lejartatdl szamitott tiz évig kotelesek meg6rizni. Ha a bizalmi szolgaltatét vala-
mely igénybevevd, hatdsag vagy birdsag a tanusitvanyba foglalt adat valddisagaval vagy ér-
vényességével kapcsolatosan megindult jogvitardl értesiti, a bizalmi szolgaltaté a megdrzési
kotelezettségének a jogvita jogerlOs lezarasaig akkor is koteles eleget tenni, ha a tandsitvany
lejartatol szamitott tizéves hataridé mar lejart.

A fentiek alapjan, amennyiben On személyes adatokat bocsatott rendelkezésiinkre tanusit-
vany igénylése, kibocsatasa kapcsan (a tanusitvanyok: aldird, bélyegz6 és weboldal-hitele-
sitd, valamint kodalaird tandsitvanyok, akar mindsitett, akar nem mindsitett tandsitvanyrdl
van sz6, autentikacids és titkositd tanusitvanyok), azokat nem toérolhetjik akkor, amikor a
tanusitvany érvényessége lejar, vagy a tandsitvanyra egyébként vonatkozé szolgaltatasi szer-
z6dés megszlinik, mert bizalmi szolgaltoként kotelesek vagyunk (az utdlagos visszakereshe-
t0ség és bizonyitd er6 érdekében) a tanusitvanyokkal kapcsolatos adatokat 10 évig megdGrizni.

Az Elt. 82/A (2) szerint a bizalmi szolgaltatd a bizalmi szolgaltatdsok esetében a személyes
jelenléttel egyenértékl biztositékot nyujtd, nemzeti szinten elismert egyéb azonositasi mdd-
szerekrol sz6l6 541/2020. (XII. 2.) Korm. rendelet szerinti videbtechnoldgias azonositas soran
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koteles roégziteni és a rogzitéstdl szamitottot tiz évig tarolni a bizalmi szolgaltato és a termé-
szetes személy kozott |étrejott teljes kommunikaciot, a természetes személy videotechnolé-
gids azonositassal kapcsolatos részletes tajékoztatdsat és a természetes személy ehhez tor-
téno kifejezett hozzajarulasat visszakeresheté modon, kép- és hangfelvételen - a kép- és
hangfelvétel minéségének romlasat kizaré6 médon. Az Eit. 82/A (3) szerint ilyen esetben a
bizalmi szolgaltatd jogosult a természetes személy személyazonossagat igazolé okmanyrdl
készllt képfelvételt a rogzitéstdl szamitott tiz évig tarolni.

”w oz

5.3 A mindsitett szolgaltato naplozasi kotelezettsége

A BM Rendelet a bizalmi szolgaltatasok izemeltetésével kapcsolatban szamos olyan tovabbi
szabalyt ir el6, amelyek a minésitett bizalmi szolgaltatasokat nyujté, an. mindsitett szolgal-
tatokat terhelik. A Microsec az elsd, Magyarorszagon nyilvantartasba vett mindsitett (bizalmi)
szolgaltato, igy ezeket a szabalyokat kételesek vagyunk betartani.

A BM Rendelet 33. § alapjan a Microsec mint minésitett szolgaltaté minden, az informatikai
rendszerével és a minGsitett szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos eseményt - az izemmenet
folytonossaga, az adatvesztés elkerilése, valamint az informatikai biztonsag biztositasa ér-
dekében - folyamatosan napldz. A naplézott adatdllomanynak a mindsitett szolgaltatas nyuj-
tasanak teljes folyamatat at kell fognia, és alkalmasnak kell lennie a minGsitett szolgaltatassal
kapcsolatos minden esemény rekonstrudlasara a valds helyzetek megitéléséhez szikséges
mértékben. A BM Rendelet 34. § (1) alapjan ,A napldzott adatallomany a naplézott esemény
bekévetkeztének naptari napjat és pontos idejét, az esemény kévethetbségéhez, rekonstru-
alasahoz sziikséges adatokat és az eseményt elGidézé felhasznalé vagy mas személy nevét
tartalmazza.” (...). A BM Rendelet ugyanezen szakaszanak (4) bekezdése alapjan ,A minési-

tett szolgaltaté gondoskodik a naploadatok folyamatos értékelésérdl és ellenbrzésérdl.”

A BM Rendelet 35. § (1) alapjan a mindsitett szolgaltatd az Elt. 84. § (1) bekezdése szerinti
(a tanusitvanyokhoz kapcsolddd) adatokat az ott elGirt hatariddig (tehat a tanusitvany érvé-
nyességének lejartatdl szamitott 10 évig), az azon kivili naplézott adatokat a keletkezésiktdl,
a szolgaltatasi szabalyzatot és annak mddositasait pedig hatalyon kivil helyezésétdl szamitott
10 évig koteles meg06rizni, vagy megorzésérdl gondoskodni.

Ennek megfelelden, amennyiben On mindsitett szolgdltatdsunkat veszi igénybe, az Onnek
nyujtott szolgaltatast folyamatosan kotelesek vagyunk naplézni, err6l pedig rendszeres men-
téseket késziteni. Ezek a napléfajlok és az azokrdl készitett mentések tartalmazhatjak az On
személyes adatait. Ennek célja a jogszabaly értelmében (i) az adatvesztés elkeriilése; (ii) az
informatikai biztonsag; valamint a (iii) minGsitett szolgaltatassal kapcsolatos események re-
konstrudldsa. Ezek a napldzasok és mentések tehat annak érdekében térténnek, hogy Onnek
a jogszabalyoknak megfeleld, biztonsagos szolgaltatdsokat nyujtsunk, amelynek keretében
utolag is visszakereshetb6k a keletkezett bizonyitékok.
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6 Az archivalt dokumentumokban szereplo személyes adatok

Amennyiben mindsitett archivalas szolgaltatasunkat veszi igénybe, az archivalni kivant doku-
mentumokat az altalunk kezelt archivalasi rendszerbe tolti fel. A Microsec altal izemeltetett
mindsitett archivumban az Ugyfelek altal feltoltott dokumentumok titkositva kerilnek taro-
lasra, azok tartalmat a Microsec munkatarsai nem ismerhetik meg.

Kivételes esetben lehet8ség van arra, hogy On kérje a szolgaltatétdl az archivalt dokumentu-
mok visszafejtésének elvégzését (példaul, ha megsziinteti az archivalas szolgaltatas igénybe
vételét, és az archivalt dokumentumokat ki kivanja venni az archivumbdl). Ekkor a Microsec
bizalmi szerepkort betolté archivalasi tisztvisel6je dokumentalt kortilmények kozott és kettds
ellendrzés mellett elvégzi a visszafejtést és az On kérésének megfelel§ formatumban atadja
Onnek a kért dokumentumokat. Ez a folyamat a BM Rendelet 14. §-val 6sszhangban térténik,
amely szerint az archivalt elektronikus dokumentum tartalmat az archivalasi szolgaltatd, va-
lamint alkalmazottja vagy a megbizasabdl eljaré személy csak a bizalmi szolgaltatasi tigyfél
irdsbeli engedélyével ismerheti meg.

Elképzelhet8, hogy az On dltal az archivumba feltéltétt dokumentumokban olyan harmadik
személyek személyes adatai szerepelnek, akik a Microsec-kel nem allnak semmilyen jogvi-
szonyban. Ezen személyek személyes adataival kapcsolatban a Microsec adatfeldolgozénak,
On pedig adatkezelének mindsiil. Azzal, hogy igénybe veszi mindsitett archivum szolgaltata-
sunkat, On véllalja, hogy az archivalt dokumentumokban szereplé adatok kapcsan megfelel
jogalappal rendelkezik. A Microsec-nek mint technikai feladatokat ellaté adatfeldolgozénak -
tekintettel arra, hogy az archivalt iratokhoz nem fér hozza - nincs ismerete arrél, hogy az On
altal archivalt dokumentumokban milyen személyes adatok szerepelnek. Az archivalt iratok-
ban szerepl8 személyes adatok vonatkozdsdban On vdllalja, hogy megszerezte az érintett
személyek hozzajaruldsat az adatkezeléshez, illetve az adatkezelés vonatkozasaban mas jog-
alappal rendelkezik.

7 A Microsec altal végzett egyes adatkezelések, jogalapok

7.1 Annak érdekében, hogy a Microsec altal végzett adatkezelésekhez kapcsoldddan (i)
az adatkezelés célja; (ii) az adatkezelés jogalapja; (iii) az adatkezel6, vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekei; (iv) a személyes adatok tarolasanak idétartama; (v) az érintett személyes
adatok kategéridi (vi) az adatkezel6 szervezetében ahhoz hozzaféréssel rendelkez6 szemé-
lyek kore kénnyen attekinthet6 legyen, ezeket az informacidkat a 7.2 pontban, illetve az 1.
sz. Mellékletben foglalt tablazatban foglaltuk 6ssze. Személyes adatait alapesetben nem to-
vabbitjuk harmadik személy cimzetteknek. Amennyiben ez bizonyos specialis esetekben
mégis megtorténik, ezt a tabladzatban a hozzaféréssel rendelkez6 személyek oszlopban kilon
jeléljik.
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7.2 A GDPR 6. cikk (1) bekezdés alapjan a személyes adatok kezelése kizardlag akkor és
annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az aldbbiak egyike teljesll (adatkezelési jogalapok):

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl tor-
téno kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldézéen az érintett kérésére torténd
|Iépések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdeke-
inek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés koézérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gya-
korldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésé-
hez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védel-
mét teszik szlikségessé, kilénosen, ha az érintett gyermek.

A Microsec altal nyujtott szolgaltatasok esetében gyakran elvalik egymastdl a tanusitvany
alanya (tipikusan természetes személy) és a szolgaltatasi dijat megfizet6 és az azzal kapcso-
latos adminisztrativ feladatokat ellaté Elofizet6 (tipikusan jogi személy: cég, Ggyvédi iroda,
kozigazgatasi szerv, a tovabbiakban: El6fizeté) személye. Szolgaltatasainkat ténylegesen az
»~alanyok” veszik igénybe (tehat pl. 6k hozzak létre az elektronikus aldirast), ez azonban jel-
lemzéen a munkaltatojuk vagy mas szervezet érdekében térténd eljarashoz szilkséges. Ennek
kapcsan el6fordul, hogy az adott munkaltaté vagy mas szervezet (amelynek érdekében tor-
téno eljarashoz a tanusitvany sziikséges), a munkavallaldi vagy mas, a szervezet érdekében
eljaré személyek tanusitvany-igénylési folyamatat az 6sszes érintett alanyok személyes ada-
tainak szervezeti Gigyintéz6 (a tanusitvany-igénylési folyamat koordinalasara kijel6lt személy)
altali egyidejl megkildésével inditja meg (a tovabbiakban: Tomeges Igénylés).

Amennyiben a tanusitvany-alany is aldirja a szerzédést, akkor minden esetben a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja az adatkezelés jogalapja, azaz olyan szerzddés teljesitése, melyben
az érintett az egyik fél. Erre abban az esetben kerll sor, ha az ,alany” jogosult az El6fizetd
képviseletére, igy példaul, ha a jogi személy, mint El6fizeté képviseletére jogosult személy
igényel aldiré tanusitvanyt vagy ha az El6fizet6 is természetes személy, akinek maganember-
ként szamlazunk, azaz az alany és az el6fizet6 személye egybeesik, tovabba alairdé tanusit-
vanyok esetén, mivel ezen esetekben a ,Szolgaltatasi Szerz6dés Alanyra vonatkozé mellék-
lete” dokumentumot az ,alany”-nak minden esetben ala kell irnia.

Mivel azonban a tanusitvany-alanyokkal nem minden esetben jon létre kozvetlentl szerzddés,
ezért a jogalapként nem minden esetben alkalmazhaté a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
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Ez esetben tehat az ,alanyok” személyes adatainak Microsec, mint adatkezel6 altali kezelése
altaldban nem alapozhaté a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjara, hiszen ott az érintettnek,
akinek az adatait az adatkezel6 kezeli, az egyik szerz6d6 félnek kellene lennie, ami igy - a
fentiekben részletezett esetek kivételével - nem teljesdl.

Ilyen esetekben az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul. A Microsec,
mint adatkezel6 adatkezeléshez f(iz6d6 jogos érdekét a Microsec és az Eléfizetd kozott létre-
jott szolgaltatasi szerz6désben foglaltak teljesitése alapozza meg, ennek érdekében sziiksé-
ges kezelnie a szolgaltatast ténylegesen igénybe vevl ,alanyok” személyes adatait.

Amennyiben a tanusitvanyokat Témeges Igénylés keretében, szervezeti ligyintéz6 altal igény-
lik, az alanyok személyes adatainak szervezeti ligyintéz0 altal térténdé megadasatodl a ,Szol-
galtatasi Szerz6dés Alanyra vonatkozd melléklete” elnevezésli dokumentum alany altal tor-
téné aldirdsanak idépontjaig az adatkezelés jogalapja szintén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja. Ilyenkor ugyanis az alanyoktdl a Microsec még nem tudta az adatkezeléshez sziiksé-
ges hozzajarulast beszerezni, tehat az alanyok szervezeti igyintéz6 altal megadott személyes
adatait Microsec az adatokat megadé munkaltatd vagy egyéb szervezet, mint harmadik fél (a
Microsec szerz0do6tt partnere) jogos érdeke alapjan kezeli.

Amennyiben Microsec a személyes adatok kezelését a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerint az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekére alapozza, minden esetben érdekmér-
legelési tesztet készit, melyben 6sszeveti az adatkezelGi érdekeket az érintett alapvetd joga-
ival és ennek alapjan donti el, hogy az adatkezelés jogszeri-e.

Az 1. sz. Mellékletben foglalt, adatkezeléseket bemutaté tablazatban fentiek okan altaldban
kilon kezeljik az El6fizet6 és a nevében eljaro természetes személy vagy tanusitvany-alany
adatait.

8 Adatfeldolgozasra jogosult személyek

A Microsec az adatkezelési miveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzésére bizonyos
esetekben adatfeldolgozdkat vesz igénybe. A Microsec az adatfeldolgozdk személyét a jelen
pontban ismerteti. Amennyiben az adatfeldolgozék kére a jovében bovitésre kerll, a Microsec
a Tajékoztatod jelen pontjat megfelelben frissiti, és arrdl az érintetteket az Adatkezelési Sza-
balyzataban meghatarozott modon tajékoztatja.

A Microsec jelenleg az alabbi Adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgozasra tovabbitott szemé- Adatfeldolgozo neve és elérhetésége
lyes adatok kore

Archivalja az Ugyfélszolgalat telefonbeszél- | Arenim Technologies Fejleszt6 és Szolgal-
getéseit, tehat kezeli mind az lgyfelek, tato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

mind a munkavallalok adatait (hangjat, il- Cégjegyzékszama: 01-09-330669

letve a beszélgetés soran esetleg elhangzo

egyéb személyes adatokat). Székhelye: 1117 Budapest, Infopark setany

1. 1. ép.
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Tarolja az egyedi megrendeléseken alapuld
Ugyfélszerz6dések megkotése, teljesitése,
az ilyen szerz6déskotésre iranyuld ajanlat-
tételek, a szolgaltatasaink iranti érdeklédé-
sek, megkeresések soran készitett doku-
mentumokat, e-mail-eket. A Pipedrive OU
altal kezelt adatok kore igy tipikusan: a
szerzOdéssel kapcsolatban a partner oldala-
rél eljaré természetes személy elérhetdségi
adatai (név, cim, telefonszam, email cim),
valamint a szerzddés eldkészitésével és tel-
jesitésével kapcsolatos tevékenysége.

Pipedrive OU

Székhelye: Mustamde tee 3a, Tallinn
10615, Esztorszag

A videdtechnoldgids azonositashoz sziiksé-
ges adatok: az igényld személyazonosito
okmanyainak képe és az azon szerepl6 ada-
tok, az Ugyfélrdl készitett fénykép, kép-és
hangfelvétel (vided) és az Ggyfél altal a vi-
deotechnoldgias azonositas keretében meg-
tett nyilatkozatok.

Electronic Identification, S.L.

Székhelye: Avenida Ciudad de Barcelona 81
- 43 planta, C.P. 28007 Madrid

nyilvantartasba vételi szama: B-86681533

A nem valds idejl online videdazonositas-
hoz sziikséges szoftvercsomag kapcsan
szoftverkovetési, incidenskezelési és tamo-
gatasi szolgaltatas nyujtasat és a szoftver-
csomag felmertld hibdinak javitdsa szolgal-
tatas nyujtasat végzi. A szolgaltatas nyuj-
tasa soran hozzafér a videdtechnoldgias
azonositashoz szilikséges alabbi adatokhoz:
az igénylé személyazonosité okmanyainak
képe és az azon szerepl6 adatok, az tgyfél-
rol készitett fénykép, kép-és hangfelvétel
(video) és az ugyfél altal a videdtechnold-
gias azonositas keretében megtett nyilatko-
zatok.

FaceKom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Cégjegyzékszama: 01-09-962028

Székhelye: 1015 Budapest, Szabd Ilonka
utca 9.

9 Reklamlevelek kiildése

Reklamleveleinkrdl barmikor, korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat a ko-
vetkezd elérhetséglinkon: info@microsec.hu, Microsec zrt. 1033 Budapest, Angel Sanz Briz

Gt 13.; Ggyfélszolgalat: (+36-1) 505 — 4444, Tovabba, ha On rekldmiizenetet kap téliink e-
mailben, minden ilyen emailben emlékeztetni fogjuk Ont arra, hogy barmikor lehet8sége van
korlatozdas és indokolds nélkil, ingyenesen leiratkozni.

Microsec zrt.

16/74


mailto:info@microsec.hu

Adatkezelési Tajékoztato Kiadas 1.11

10 Tajékoztatas irodahazunkban folytatott kameras megfigyelésrol

Irodank lgyfélszolgalatan, illetve ligyfelek szamara nyitva allé helyiségeiben vagyonvédelmi
célokbdl kamerds megfigyel8rendszert m(ikédtetiink az Szvtv. alapjan. Ugyfélszolgalati he-
lyiségiinkben ki van fliggesztve az Szvtv. 28. § (2) d.) pontja alapjan készitett tajékoztato,
azonban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasaban foglalt részle-
tes tajékoztatast a jelen adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza.

A Microsec altal folytatott vagyonvédelmi kameras megfigyelés jogalapja az Infotv. 6. § (1)
(b), illetve az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) f) pontja — a Microsec jogos érdeke:
Microsec a vagyonvédelem biztositasa, blincselekmények (pl. lopas) megel6zése, bizonyitasa,
a bizalmi szolgaltatas sértetlenségének és zavartalan m(ikddésének biztositasa céljabol alkal-
mazza a megfigyeldrendszert, hiszen ennek hasznalataval jogsértések észlelése, az elkovetd
utdlagos beazonositasa megkonnyithetd, illetve e jogsérté cselekmények megel6zése, azok
bizonyitdsa mas maddszerrel nem érhetd el, tovabba e technikai eszk6zok alkalmazasa elen-
gedhetetlentl sziikséges mértékl, és az informacids onrendelkezési jog aranytalan korlato-
zasaval nem jar. A Tarsasag az adatkezelési tevékenységre vonatkozdan az érdekmérlegelési
tesztet elvégezte, annak eredményét megfeleléen dokumentalta.

A Microsec 1033 Budapest, Angel Sanz Briz Ut 13. (a tovabbiakban: Székhely) alatt talalhato
foldszinti Ggyfélszolgalati helyiségében, ahova tipikusan kartyaatvétel (személyes azonositas)
céljabdl érkeznek tgyfelek, vagyonvédelmi célbdl ketté kamera kerilt elhelyezésre. Az egyes
kamerak altal megfigyelt terilet: az egyik az ligyfelek részére kialakitott varotérre iranyul, a
masik pedig a bejarati ajtéra belllrdl.

A Microsec Székhelyén az els6 és harmadik emeleten is fenntart targyaldkat, ahova tgyfelek,
illetve potencialis ligyfelek, egyéb harmadik személyek beléphetnek. Az egyes kamerak altal
megfigyelt terilet:

1. emelet: egy a bejarati ajtora, egy a targyald bejaratara és az amelletti folyoséra iranyul.

3. emelet: egy kamera az ligyfelek részére kialakitott varotérre iranyul, kett6 pedig a liftekhez
tartozé kozlekedo folyoséra.

Fentieken kivil 6 darab kiltéri kamera is elhelyezésre keriilt, melyek a Microsec épliletének
homlokzatara irdnyulnak és vagyonvédelmi célokat szolgalnak.

A Microsec a fenti 13 db kameraval régzitett megfigyelést végez, a felvételeket Székhelyén,
a rogzités helyén tarolja. A Microsec a rogzitett felvételeket biztonsagosan, elzartan, felhasz-
nalénévvel és jelszdval ellatott kiilon, sajat vezérlé szamitdégép merevlemezén 6rzi.

A felvételek visszanézésére kizardlag vagyonvédelmi incidens esetén keril sor, a rendszer a
felvételeket 7 nap elteltével torli. A felvételek visszanézésére az igazgatdsag tagjai incidens
esetén, az Uzemeltetés részlegen dolgozd alkalmazottak karbantartdsi célbdl jogosultak. A
Microsec a rogzitett felvételeket nem tovabbitja, kizardlag abban az esetben, ha vagyonvé-
delmi incidens felderitése érdekében ez a blinlild6z6 szervek szamara szlikséges.

Amennyiben On személyesen jelenik meg ligyfélszolgalatunkon, elképzelhetd, hogy szerepel
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az elektronikus megfigyel8rendszeriink altal rogzitett felvételeken, igy az On képmdsat, moz-
gasat (amelyek személyes adatnak mindslilnek) rogzithetjliik. Mivel lehetséges, hogy szemé-
lyes adatnak mindsilé képmasat kezeljiik, ezért felhivjuk a figyelmét, hogy Onnek a jelen
Tajékoztato 16. fejezetében meghatarozott jogai vannak az adatkezeléssel kapcsolatban (igy
kilonosen felvilagositast kérhet azzal kapcsolatban, hogy folyamatban van-e adatkezelés, bi-
zonyos, a jelen Tajékoztatéban meghatarozott kivételi koroket figyelembe véve kérheti az
adatai torlését, tiltakozhat az adatkezelés ellen) és a 16. fejezetben meghatarozott jogérvé-
nyesitési eszk6zoket veheti igénybe.

A 16. fejezetben meghatdrozott jogosultsdgokon kiviil On kérheti a sajat magardl készitett
felvételek megtekintését az adatvédelmi tisztvisel6t6l, amennyiben észszerlien megindokolja
a visszanézés sziikségességét és a felvétel készitésének id6pontjat legalabb fél éras pontos-
saggal meghatarozza (annak érdekében, hogy a Microsec szamara ne jelentsen aranytalan
terhet a vonatkozé felvételek el6keresése). A Microsec a megtekintésekrol, a képfelvétel meg-
ismerésének okarol és idejérdl, valamint a megismer6 személyérdl jegyzokonyvet vezet.

Tajékoztatjuk, hogy On nem kérheti az Onre vonatkozé felvételek térlését a felvételek meg-
Orzési idejének lejarta el6tt, kilénben a kameras megfigyelés célja nem biztosithato.

A Microsec a kameras medfigyelési rendszerre vonatkozéan a megfelelé adatvédelmi hatas-
vizsgalatot, illetve érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

11 Anonim latogatdéazonosito (siiti, cookie) elhelyezése a honlapon

A Microsec, mint a legtobb cég, sitiket (cookie-kat) hasznal a weboldalai (www.e-szigno.hu,
tovabbiakban: honlap) Gzemeltetése soran.

A Microsec a honlap mikoddése, valamint hasznalatdnak elemzése és ezaltal szolgaltatasainak
javitdsa érdekében az On szdmitdgépén kis adatcsomagokat, Un. siitiket (cookie) helyez el és
olvas vissza az On bdngészdjének kdzrem(ikddésével. Erre azért van sziikség, mert ha az On
bongészdje visszakiild egy kordbban elmentett siitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehet6sége
van ésszekapcsolni az On aktudlis latogatasat a koradbbiakkal, de kizardlag a honlap tartalma
tekintetében.

Honlapjaink latogatasakor a képernyo6 alsé részén felugrik egy felirat arrdl, hogy a Microsec a
weboldal mikodéséhez, illetve a bongészési éimény fokozasahoz sitiket hasznal, illetve egy
link, amely ehhez a Tdjékoztatohoz vezet. A honlapunkon hasznalt sitik kézott megklilonboz-
tetlink a honlap m(ikédéséhez elengedhetetlenil sziikséges siitiket és kényelmi, a bongészési
élményt fokozd siitiket. A sitik hasznalatdhoz On azzal jarul hozza, hogy rakattint a felugré
feliratsdv jobb oldalan taldlhat6 aldbbi gombok valamelyikére:

“Elfogadom a m(ik6édéshez elengedhetetlen slitiket” vagy

“Minden siitit elfogadok”.
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Tajékoztatjuk, hogy a honlap mikodéséhez elengedhetetlentl sziikséges slitik alkalmazasa-
val nem valdsul meg személyes adat kezelése, igy ehhez adatkezelési szempontbdl nem sziik-
séges hozzajarulas.

Ezen slitik alkalmazdsa nélkil a honlapjaink nem jelenitheték meg, igy ezek letéltése elen-
gedhetetlen ahhoz, hogy tudja béngészni a honlapjainkat.

A kényelmi, bongészési élményt fokozod sitik alkalmazasara csak kifejezett hozzajarulas ese-
tén keril sor (hiszen ezek letdltése esetén személyes adat kezelése megvaldsulhat).

A siitiket On barmikor térélheti sajat szamitdgépérél, illetve letilthatja béngész8jében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészdk ,,Eszkozok/Beallitasok” menijében az
~Adatvédelem” bedllitasai alatt, cookie vagy sliti megnevezéssel van lehet6ség. Felhivjuk fi-

gyelmét, hogy a fent emlitetteknek megfelel6en a siitik térlése vagy elutasitasa honlapunkon
a felhasznaloéi éiményt hatranyosan befolyasolhatja.

Pontosabb irdnymutatast az aldbbi biztonsdgos online kommunikaciorél szélé honlapokon
kaphat:

Eurdpai Interaktiv Digitalis Rekldmszovetség (http://www.youronlinechoices.com/hu/)

Tarsasag a Szabadsagjogokért (http://www.nopara.org/blank-bvzk2)

A Google Analytics szolgaltatas igénybevételeA holnap latogatottsagi és egyéb webanalitikai
adatainak fliiggetlen mérését a Google Analytics beéplléo mérdkddjaval kiils6 szolgaltatoként
a Google segiti.

A Google Analytics sitik kezelésének jogalapja az elektronikus hirkozlési dgazatban a szemé-
lyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl 2002/58/EK iranyelv 5.
cikk (3) bekezdése, illetéleg az On hozzajaruldsa, amelyet az internetes béngészd megfeleld
bedllitdsaival ad meg vagy von vissza.

A Google Analytics sitik funkcidja: a Google Analytics a sutijeivel a honlap lizemeltet6jét

segiti abban, hogy a honlap hasznalatardl megtudja a legfontosabb informacidkat és ezekbdl
kovetkeztetéseket vonjon le a honlap fejlesztése érdekében. Ezek a siitik anonim formaban
gyljtik az informaciokat (pl. a latogatasok szamat, mely oldalrdl érkezett a felhasznald, és
mely oldalakat latogatta meg), anélkil, hogy a felhasznalét azonositanak.

A Google Analytics sutikre vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatas az alabbi honlapokon
érhetd el:

Google adatvédelmi irdnyelv (https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/)

Google Analytics fejlesztéknek sz6lé tajékoztatd (https://developers.google.com/analy-
tics/devqguides/collection/analyticsjs/cookie-usage)

A Microsec honlapjai az alabbi sitiket kezelik:

www.microsec.hu
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-y cookie-ag- A sutik hasznalata-
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oldal bett6ltése- . cookie. A kérések .
kor —gat 1ev sebességének szaba- 'gen nem
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oldal betéltése- id 1 na cookie. A felhaszna- igen nemn
kor -9 P 6k megkulénbozte- 9
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oldal bett6ltése- 2 & cookie. A felhaszna- |.
kor -98 ev 6k megkllénbozte- 'gen nem
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www.e-szigno.hu
) ) L Siiti élet- | . . .. Tarol sze- | Miikédeshez
Mikor Site Siiti neve Siiti célja mélyes elengedhe-
tartama
adatot? tetlen?
A sitik hasz-
oldal be- e-szigno.hu cookie:accepted |1 év nalatanak el- nem igen
toltésekor ’ ) fogadasat
rogziti
A latogato al-
tal valasztott
oldal be- . . Munkame- ? .
t6ltésekor e-szigno.hu eszigno_locale net vagy pr,efgr:alt nem igen
nyelv kodjat
rogziti
A latogatd vé-
letlenszerli
egyedi kédja,
amit bongé-
szGje elkild a
weboldalnak
oldal be- . Munkame- | (megakada- .
toltésekor e-szigno.hu csrf_token net Iyozza,hogy, nem igen
a felhasznald
nevében el-
kildjenek egy
altala nem ki-
vant paran-
csot az ol-
dalra)
oldal be- . Munkame- | PHP session .
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Siiti élet- Tarol sze- | Mlikodéshez
Mikor Site Siiti neve Siiti célja mélyes elengedhe-
tartama
adatot? tetlen?
Ezt a cookie-t
a Google a
oldal be- |e-szigno.hu/ . felnasznalo .
! PREF 2 ev nyelvi prefe- |igen nem
toéltésekor | youtube.com S
renciajanak
rogzitésére
hasznalja.
Ez a cookie
egyedi azono-
sitoként szol-
oldal be- |e-szigno.hu/ VISI- . gal a videdk
! ) TOR_INFO1_LIV |6 honap . igen nem
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dedtartalom
megtekinté-
séhez.
Ezt a cookie-t
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YouTube-vi-
dedt tartal-
mazé oldala-
kon.
www.portal.e-szigno.hu
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: - Siiti élet- | ... o Tarol sze- |, ., elen-
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PHP session beazonosi-
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kdvetden net szlikseges
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o L igen igen
kévetden psd net szukséges
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www.web-szigno.com
S Tarol sze- |Miikodéshez
. L Siiti élet- A 0 :
Mikor Siiti neve tartama Siiti célja mélyes elengedhe-
adatot? tetlen?
':ir;r']gé? 5€s nem (de Go-
oldal betoltése- | G_AUTHU- . . _» | Google-0s belépéshez . ogle-6s belé-
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be nem lesz .
. séges)
zarva)
nem (de Go-
oldal betodltése- | G_ENAB- Véatelen Google-06s belépéshez iaen ogle-0s belé-
kor LED_IDPS 9 szlikséges 9 péshez szik-
séges)
oldal betoltése- . G9qg|e Analyt|c§ cpok|e. A .
Kor _gid 1 nap keregek sgbgssegenek igen nem
szabalyozasara szolgal.
oldal betoltése- . G9qg|e Analyt|c§ cpok|e. A .
Kor _gat 1 ¢6ra kere§ek sgbgssegenek igen nem
szabalyozasara szolgal.
oldal betoltése- . Google A,n§lyt|cs cc_>_o_l_<|e. A .
K _ga 1lev felhasznaldk megkuldn- igen nem
or . . .
béztetésére szolgal

12 Adatbiztonsagi intézkedések

A Microsec az adat- és informaciobiztonsag témakorére kilondsen nagy hangsulyt fektet,
amelynek jegyében ISO 27001 szabvany szerint tanusitott szervezet 2003 éta. Az ISO 27001
egy informaciobiztonsagi szabvany, amely folyamatszemléletli megkozelitést alkalmaz egy
szervezet teljes informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerének kialakitdsara, bevezetése, mu-
kodtetésére, figyelemmel kisérésére, atvizsgalasara, karbantartasara és fejlesztésére. A
szabvanynak valé megfelelés érdekében a Microsec éves auditon esik at, ahol teljes adatke-
zelési folyamatunkat megvizsgaljak. Az ISO 27001 szabvanynak valdé megfelel6séggel egy
fliggetlen, kiils6 tanUsitd szervezet azt igazolja, hogy a Microsec olyan informacidbiztonsagi
rendszerrel rendelkezik, amely képes biztositani az altalunk tarolt informacidk bizalmassagat,
sértetlenségét és rendelkezésre allasat.

Az ISO 27001 szabvany egyértelm( intézkedést fogalmaz meg ,Minden vonatkoz6 jogszaba-
lyi, szabalyozdi, szerz6déses kOvetelményt és a szervezet megkozelitését, hogy megfeleljen
ezeknek a kovetelményeknek egyértelmien azonositani, dokumentalni és naprakészen kell
tartani minden informacids rendszerre és szervezetre”. Ebbél kévetkezéen az ISO 27001 ta-
nasitdsunk azt jeleni, hogy a Microsec informacids rendszerei megfelelnek a jogszabalyok altal
tamasztott informacidbiztonsagi kdvetelményeknek.
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Az On informéacidinak biztonsdgat - az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 32. cikkében foglal-
takra is tekintettel - kilondsen a kovetkez6 eszkozokkel védjik:

o a felhasznald altal megadott személyes adatok, kilondsen a jelszavak titkositasaval;

e az ISO 27001 szabvanynak megfeleld rendszeres kockdzatelemzések elvégzésével
(azon fenyegetések és sebezhetGségek azonositasa céljabol, amelyek befolyasolhatjak
informacidbiztonsagi rendszeriinket);

e az adatokat tarold informatikai eszk6zdk és adathordozok kezelésére vonatkozo szi-
goru bels6 szabalyokkal;

e a bizalmi szolgaltatasaink kapcsan is megkovetelt tizletmenet-folytonossag biztosita-
saval, amelynek segitségével az adatvesztés elkeriilhetd6 egy nem vart esemény be-
kovetkezése esetén is;

e titkositott SSL csatornan valé kommunikacidval; és

e az informacidkhoz vald hozzaférés korlatozasaval (az altalunk kezelt személyes ada-
tokhoz csak azon alkalmazottaink férhetnek hozza, akik szamara az a fent emlitett
célok elérése érdekében szikséges).

Kérjlk, segitsen neklink az informaciok megdvasaban azzal, hogy nem hasznal nyilvanvalo
jelszét, valamint a jelszavat rendszeresen megvaltoztatja, kérjik tovabba, hogy jelszavat ne
tegye hozzaférhetévé mas személy szamara.

13 Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet értelmében az ,adatvédelmi incidens” a biztonsag olyan
sérlilését jelenti, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok vélet-
len vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi tisztvisel6 és a vezet0ség adatvédelmi incidens alapos gyanujanak felmer(-
lése esetén belsé Adatvédelmi Szabdlyzatdban meghatdrozott eljarasi rendjének és az Alta-
lanos Adatvédelmi Rendelet vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen intézkedik az incidens
kivizsgalasardl, és - amennyiben szikséges - a felligyeleti hatdsag felé torténd bejelentésrdl,
illetve az érintettek tajékoztatasaral.

14 Adatfeldolgozoként végzett tevékenység

Amennyiben személyes adatait On nem kdzvetleniil bocsatotta rendelkezésiinkre (pl. az On
adatai az El6fizeténk altal archivalt dokumentumokban szerepelnek, egyedi szerz6désben a
munkaltatéja megadta kapcsolattartasi adatait, vagy olyan allashirdetésiinkre jelentkezik,
amelyet nem a sajat honlapunkon keresztiil ért el), akkor a Microsec az On vonatkozéasaban
adatfeldolgozénak minésiilhet. Ebben az esetben az a személy (pl. az El6fizetd) az adatkezeld,
aki az On adatait az On hozzajaruldsa, szerz6dés vagy mas jogalap alapjan kezeli, és aki az
On adatait tovabbitotta nekiink.
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Amennyiben a Microsec mas adatkezelé megbizasa alapjan adatfeldolgozéként kezel szemé-
lyes adatokat, ugyanugy betartja a jelen Tajékoztatoban foglaltakat és az adatkezelést ebben
az esetben is az iranyadd jogszabalyok, valamint az adatkezel6 felé vallalt kotelezettségei
alapjan végzi.

Abban az esetben, ha az El6fizetd, vagy mas személy, mint adatkezel6 megbizza a Microsec-
et, mint adatfeldolgozét, hogy az El6fizetd, vagy az adott mas adatkezel6 nevében kezeljen
személyes adatokat, a Microsec az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 28. cikke alapjan vallalja,

hogy:
e az adatkezeld altal atadott személyes adatokat kizardélag az adatkezel6 irdsbeli utasi-
tasai alapjan kezeli, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozdra alkalma-
zandd unids vagy tagallami jog irja el6; ebben az esetben errdl a jogi elirasrdl az

adatkezelGt az adatkezelést megel6z6en értesiti,
e az adatkezelés céljat és eszkozeit az adatkezel6 hatarozza meg,

e megteszi az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 32. cikkében el8irt biztonsagi intézkedé-

seket;

e tovabbi adatfeldolgozét kizardlag az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet foglaltak szerint
vesz igénybe;

e segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak

gyakorlasahoz kapcsolddd kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

e az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kévetéen az adatkezel6 dontése
alapjan minden személyes adatot tordl vagy aktuadlis allapot szerint visszajuttat az
adatkezel6nek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami

jog a vonatkozd személyes adatok tarolasat irja eld;

e az adatkezel$ rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely az Altaldanos
Adatvédelmi Rendelet 28. cikkében meghatarozott kotelezettségek teljesitésének iga-
zolasdhoz szilkséges, tovabba amely lehet6vé teszi és el6segiti az adatkezeld altal
vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizs-

galatokat is.

A Microsec ugyanakkor - adatfeldolgozéként - minden felel6sséget kizar azon kotelezettségek
tekintetében, amelynek valé megfelelés biztositasa az adatkezell feladata, igy az adatkezel6
erre vonatkozdé nyilatkozatan tul nem vizsgalja, hogy az adatkezel6 az atadott, tovabbitott
adatok vonatkozdsaban rendelkezik-e az érintett hozzdjaruldssal vagy mas jogalappal. Az
adatkezel6 feleléssége, hogy amennyiben a tovabbitott adatok vonatkozasaban az adatkeze-
Iés jogalapja megszlint, errdl haladéktalanul értesitse a Microsec-et mint adatkezel6t.

Amennyiben a Microsec az érintett személyes adatokat kizarélag az adatkezel6vel kétott meg-
allapodas alapjan kezeli, az adatokat az adatkezelGvel kotott megallapodas megszlinésekor
torli vagy visszaszolgaltatja az adatkezel6nek.
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15 Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes
adatok

A Microsec szamara 16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot,
kivéve, ha ehhez térvényes képviseldjiuktol engedélyt kértek.

Személyes adatai rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre fi-
gyelemmel jar el, cselekvoképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolat-
ban nem korlatozott.

Amennyiben az On cselekvéképessége barmely személyes adata rendelkezésre bocsatasa te-
kintetében korlatozott, On kételes az érintett harmadik személyek (pl. térvényes képvisel,
gondnok, egyéb személy) beleegyezését megszerezni. Ezzel dsszefiiggésben On kdteles mér-
legelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval 6sszefliggésben sziikség
van-e valamely harmadik személy hozzajaruldsara, igy a jelen pontnak valé megfelelést On
koteles biztositani. Azzal, hogy személyes adatait a Microsec rendelkezésére bocsatja barmely
harmadik személy beleegyezése nélkiil, On kijelenti, hogy cselekvéképessége személyes ada-
tai rendelkezésre bocsatasa tekintetében nem korlatozott.

16 Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei

2018. majus 25-ét kdvetden az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit EU-s jog-
szabdly, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (igy kiilénésen annak 15., 16., 17., 18., 19., 20.,
21., 22.,77., 78., 79. és 82. cikkei) szabalyozzak. Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a legfonto-
sabb rendelkezéseket.

Amennyiben az aldbbi jogaival élni kivan, kérjik, keresse adatvédelmi tisztvisel6nket, az
adatvedelmitisztviselo@microsec.hu email cimen, illetve a (+36-1) 505 - 4477 telefonsza-

mon.

16.1 Az On hozzaférési joga

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozdan, hogy személyes adata-
inak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozoltilk vagy
kozolni fogjuk, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;
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d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem le-
hetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az On joga, hogy kérelmezheti téliink az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és
g) ha az adatokat nem Ontdl gy(ijtétték, a forrdsukra vonatkoz6 minden elérhetd informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel
jar.

A fenti informécidkat a jelen Tdjékoztatd keretében bocsatjuk az On rendelkezésére. Ameny-
nyiben kéri, az altalunk kezelt személyes adatainak masolatat az On rendelkezésére bocsat-
juk. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informdacidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.

Amennyiben az On &ltal igényelt informacidkat a jelen Tdjékoztatd nem tartalmazza és egyedi
adatkezelési tajékoztatassal kapcsolatos, vagy masolat kiadasara iranyuld kéréssel fordul a
Microsec-hez, a Microsec a magyar Infotv. szerint koteles a tajékoztatast a kérelem benyuj-
tasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll, kozérthet6 forma-
ban, azt irdsban megadni.

16.2 A helyesbitéshez és a torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonat-
kozé pontatlan személyes adatokat. On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
- egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan térténé - kiegészitését.

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil téréljik az Onre vonatkozd
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottik vagy
mas modon kezeltlk;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez8d hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezé jogszer(i ok
az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

e) a személyes adatokat a rank alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi kotele-
zettség teljesitéséhez tordini kell; vagy
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f) a személyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggl szolgaltatasok kina-
lasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az On fenti térlési kérésének nem tudunk eleget tenni, ha az adatkezelés szdmunkra tovébbra
is kotelezd a személyes adatok kezelését eldird, rank alkalmazandd jogszabaly alapjan (igy
pl. a tanusitvanyokhoz kapcsolddd 10 éves megorzési id6 még nem telt el), vagy annak ér-
dekében, hogy jogi igényeinket el6 tudjuk terjeszteni, azokat érvényesiteni, illetve védeni
tudjuk.

16.3 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike tel-
jesal:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizzik a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasz-
nalasanak korlatozasat;

¢) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy a Microsec jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitésé-
hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elzetesen tajékoztatjuk Ont.

16.4 Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha a Microsec (i)
az On adatait hozzajarulds vagy szerz8dés alapjan kezeli; és (ii) az adatkezelés automatizalt
madon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy - ha ez tech-
nikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbita-
sat.
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16.5A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon szemé-
lyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat
nem kezeljik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl
jogos okok indokoljdk, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabad-
sagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében toérténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl tdrténé kezelése
ellen, amennyiben az a kdzvetlen zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldoddan és
a 2002/58/EK irdnyelvtél eltérve On a tiltakozashoz vald jogot miiszaki el6irdsokon alapuld
automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

On az Infotv. 21. §-ban meghatdrozott esetekben is tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen. A Microsec a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
déntésérdl Ont irdsban tajékoztatjuk.

16.6 A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valod jog

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal - kiilénésen a szokdsos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -
, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti az
Altaldanos Adatvédelmi Rendeletet. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatésadg: Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (http://naih.hu/; 1530 Budapest, Pf.: 5.; tele-
fon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

16.7 A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valod jog

On jogosult hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésdg Onre vonatkozd, jogilag
kotelez6 erejld dontésével szemben, tovabba akkor is, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja Ont a benyujtott pa-
nasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol. A felligyeleti hatésag-
gal szembeni eljarast a felligyeleti hatdésag székhelye szerinti tagallam birdésaga el6tt kell
meginditani.
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16.8 Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdéval szembeni hatékony biro-
sagi jogorvoslathoz valo6 jog

On az Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben biztositott jogainak megsértése esetén birésdghoz
fordulhat. A per - az On valasztdsa szerint - az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd.
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1. sz. Melléklet

Az adatkezelés meg-
nevezése és célja

Az adatkezelés jog-
alapja

A kezelt adatok kategoriai

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza
az adatokhoz a Mic-
rosec-en beliil?

1 Alairo, weboldal hitelesito és kodalairé (code signing) tanisitvanyok kibocsatasa természetes személyek szamara

”w s

Mindsitett (és nem
mindsitett, de sze-
mélyazonositason
alapulé) alairé, web-
oldal-hitelesito,
kodalairé (code sig-
ning) tanudasitvanyok

kibocsatasa termé-
szetes személyek
szamara, késobbi

igényérvényesités

A tanusitvany igénylé-
sekor:
weboldal-hitelesit6,
kédalairé tanusitvany
igénylése esetén az Al-
talanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
a) - az érintett hozza-

jaruldsa, amely el6-
szor elektronikus Gton
keril megadasra a
szolgaltatds igénylése
soran a Microsec hon-
lapjan, majd papirala-
pon a tanusitvany-ké-
relem cim({ dokumen-
tum aldirdsaval koz-
jegyz6 vagy a Microsec
regisztraciés munka-
tarsa elGtt.

Alairé tanusitvany
igénylése esetén az Al-
taldnos Adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) b)
- olyan szerz6dés tel-
jesitése, ahol az érin-
tett az egyik fél, mely-
nek esetkéreit a 7.

Amennyiben a szolgaltatas kapcsan el-
valik egymastdl a tanusitvany-alany (ti-
pikusan természetes személy), illetve a
szolgaltatasi dijat megdfizetd és az azzal
kapcsolatos adminisztrativ feladatokat
ellaté Elofizetd, Ugy az El6fizet6 szam-
lazasi adatait kérjik el, melyet -
amennyiben az El6fizeté6 természetes
személy - a melléklet 8. pontja alapjan
kezellink.

A személyes azonositas érdekében a ko-
vetkez6 adatokat kérjik rendelkezésre
bocsatani az igényld (alaird tanusitvany
esetében: tanudasitvany-alany) vonat-
kozasaban: név, szlletéskori név, anyja
neve, szlletési hely, szlletési id6, sze-
mélyazonosité okmany tipusa, szama,
cégképviseld esetén: addazonositd jel.
Az Ggyféllel valo kapcsolattartds érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét. Az alairdé tanusit-
vanyba az igényl6 adatai kerilnek,
igény szerint kiegésziilve az igényld
email cimével, az igényld szervezetének
(pl. munkaltatéjanak) nevével, valamint
annak az orszagnak a nevével, ahol a
szervezet mukaodik.

Amennyiben weboldal-hitelesité tanu-

Az Eut. 84. § (1) alapjan a ta-
nasitvany  érvényességének
lejartatdl szédmitott legalabb
10 év. Ha a bizalmi szolgalta-
tot valamely igénybevevd, ha-
tésag vagy birdsag a tanusit-
vanyba foglalt adat valddisa-
gaval vagy érvényességével
kapcsolatosan megindult jog-
vitarol értesiti, a bizalmi szol-
galtatd a megorzési kotele-
zettségének a jogvita joger6s
lezarasaig akkor is koteles ele-
get tenni, ha a tanusitvany le-
jartatol szamitott tizéves ha-
taridé mar lejart.

e regisztracios

mun-
katarsak (a regiszt-
raciés felelés mun-
kakor fogalmat a BM
Rendelet 2. § hata-
rozza meg: a tanu-
sitvanyok elGallita-
sanak, kibocsatasa-
nak, visszavonasa-
nak és felfliggeszté-
sének jévahagyasa-
ért felelés személy
munkakorét jelenti —
a hozzaférés sziiksé-
ges az igénylési fo-
lyamat és a sze-
mélyazonositas le-
bonyolitasa érdeké-
ben)

e alkalmazas-uzemel-

tetok

e rendszergazda
o értékesitésért felelGs

munkatarsak az
egyedi szerzddéssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
ldsa érdekében
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pont részletezi. A ta-
nusitvany-alany
ugyanis ebben az
esetben aldija a
.Szolgdltatasi SzerzG6-
dés Alanyra vonatkozé
melléklete” dokumen-
tumot.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezel6 jogi ko-

telezettségének telje-

sitése: a bizalmi szol-
galtaté az Elt. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
Orizni, ez a személy-
azonossag megallapi-
tasahoz hasznalt azo-
nosité adatok valédi-
sagat és a BM nyilvan-
tartas adataival valo
Osszevetését jelenti.

sitvanyt igényel a weboldalunkon ke-
resztlil természetes személy igényld, az
igénylé neve nem feltétlentl, de az
igénylés sordan megadott IP cim és do-
mén név feltlintetésre kerll a tanusit-
vanyban, amely ez esetben szintén sze-
mélyes adatnak mindstil.

Nyilvantartjuk tovabba az igényl6 re-
gisztracios és felfliggesztési jelszavat is
ahhoz, hogy igénybe tudja venni és
esetlegesen fel tudja fliggeszteni a ta-
nusitvanyait.

A tanusitvany-igénylés soran megadott
személyazonosité adatokat - jogszaba-
lyi kotelezettséglink teljesitése érdeké-
ben - Osszevetjik a BM nyilvantartas
adataival. A BM nyilvantartasbdl lekér-
dezett adatok ko6zott a rendelkezésre
bocsatott adatokon kivil szerepel az
igényl6 neme, melyet a személyazonos-
sag ellendrzése keretében Osszevetlink
az okmanyon szerepl6 adattal.
Weboldal-hitelesité tanusitvany igény-
Iése esetén, a tanusitvany-igénylés so-
ran megadott domén néyv, illetve IP cim
feletti hasznalati jogosultsagat szintén
ellendrizziik a megfelel6 nyilvantarta-
sokban.

Az On altal megadott személyes adato-
kat - amennyiben koveteléslink kelet-
kezik Onnel szemben - igényérvényesi-
téshez is felhasznalhatjuk.

A tanusitvanytar nyilva-
nos, igy az abban meg-
jelen6é adatokhoz har-
madik fél hozzaférhet.
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Alairé tanusitvany ki-
bocsatasat kovetden a
tanusitvanytarban tor-
téné megjelenités
kapcsan: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) a) - az érin-
tett hozzajaruldsa,
melyet az érintett a ta-
nusitvany igénylése-
kor ad meg.

A tanusitvanytarban a tanusitvdnyban
szereplé6 személyes adatok jelennek
meg.

”w s

Nem mindsitett (sze-
mélyazonositas nél-
kiili) alairé tanudsitva-
nyok kibocsatasa ter-
mészetes személyek
szamara (ilyen pl. a
vizsgaszervezok és
iskolak munkatarsai

részére kibocsatott
aldiré6 tanudasitvany),
késobbi igényérvé-
nyesités

A tanusitvany igénylé-
sekor:

az Altaldnos Adatvé-
delmi rendelet 6. cikk
(1) b) - olyan szerzs-
dés teljesitése, ahol az
érintett az egyik fél,
melynek esetkoreit a
7. pont részletezi. A
tanusitvany-alany
ugyanis ebben az
esetben aldirja a
»Szolgaltatasi Szerz6-
dés Alanyra vonatkozé
melléklete” dokumen-
tumot.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -

Igényelhet6k a Microsec-nél olyan
szoftveres alaird tanusitvanyok is ter-
mészetes személyek szamara, amelye-
ket egyszerl(sitett eljaras soran, szemé-
lyes azonositas nélkul, tavolrdl bocsa-
tunk ki. Az ilyen tanusitvanyokhoz ala-
csonyabb szintl biztonsag kapcsolddik,
mint a személyes talalkozas soran kibo-
csatott tanusitvanyokhoz, igy ezeket a
~nem mindsitett” (fokozott biztonsagu)
tanusitvanyokat, illetve az azzal készi-
tett aldirdsokat nem mindenhol fogad-
jak el. El6énye viszont az ilyen tanusitva-
nyoknak, hogy anélklil bocsathatdk ki,
hogy a tanusitvany-alanynak meg kel-
lene jelennie Ugyfélszolgalatunk vagy
kozjegyz0 elbtt a tanusitvany kibocsata-
sahoz.

Amennyiben a szolgaltatas kapcsan el-
valik egymastoél a tanusitvany-alany (ti-
pikusan természetes személy), illetve a
szolgaltatasi dijat megfizetd és az azzal
kapcsolatos adminisztrativ feladatokat
ellato Elofizetd, ugy ebben az esetben

Mivel az Eut. 84. § (1) bekez-
désében eldirt megG6rzési id6
nem csak a mindsitett tanusit-
vanyokra vonatkozik, hanem
minden bizalmi szolgaltaté-
ként  kibocsatott  tanusit-
vanyra, az adatkezelés idGtar-
tama a tanusitvany érvényes-
ségének lejartatdl szamitott
legalabb 10 év. Ha a bizalmi
szolgaltatot valamely igénybe-
vevl, hatdésag vagy birdsag a
tanusitvanyba foglalt adat va-
lédisdgaval vagy érvényessé-
gével kapcsolatosan megindult
jogvitarol értesiti, a bizalmi
szolgaltaté a megdrzési kote-
lezettségének a jogvita jog-
er0s lezarasaig akkor is kote-
les eleget tenni, ha a tanusit-
vany lejartatél szamitott tiz-
éves hataridé mar lejart.

e regisztracios

mun-
katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitasa érdek-
ében)

e alkalmazas-uzemel-

tetok

e rendszergazda
o  értékesitésért felel6s

munkatarsak az
egyedi szerz6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében
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az _adatkezeld jogi ko-

telezettségének telje-

sitése: a bizalmi szol-
galtaté az Eut. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
Orizni, ez a személy-
azonositasra alkalmas
igazolvanyardl készllt
fénymasolat / az iga-
zolvany személyes be-
mutatdsa alapjan az
igazolvanyban sze-
replé adatok ellendr-
zését jelenti a BM nyil-
vantartassal.

is elkérjuk az El6fizetd szamlazasi ada-
tait, melyet - amennyiben az El6fizet6
természetes személy - a 8. pont alapjan
kezellnk.

A Microsec azonban az ilyen tipusu ta-
nusitvanyok esetében is koteles meg-
gy6z6dni az igényl6 tanusitvany-
alany személyazonossagarol.

Ennek érdekében az igénylé tanusit-
vany-alanyt kérjiik, hogy postai uton,
vagy elektronikusan, az igénylési fellile-
ten keresztil feltoltve juttassa el hoz-
zank személyi igazolvanyanak, Utlevelé-
nek vagy vezet6i engedélyének a maso-
latat, vagy amennyiben nem kivanja a
(fény)masolatot elklildeni, akkor - el6re
egyeztetett idépontban - személyesen
is bemutathatja az igazolvanyat, ebben
az esetben nem készitiink fénymasola-
tot.

A tavolrdl torténd személyes azonositas
érdekében nem mindsitett tanusitva-
nyok esetében a kovetkez6 adatokat
kérjiuk rendelkezésre bocsatani a tanu-
sitvany-alany vonatkozasaban: név,
szliletéskori név, anyja neve, szliletési
hely, szlletési id6, személyazonositd
okmany tipusa, szédma, cégképvisel
esetén: addazonosito jel.

Ezeket az adatokat - jogszabalyi kote-
lezettséglink teljesitése érdekében -
Osszevetjiik a BM nyilvantartas adatai-
val. A BM nyilvantartasbdl lekérdezett
adatok k6zott a rendelkezésre bocsatott
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Kik férhetnek hozza
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Alairé tanusitvany ki-
bocsatasat kdvetden a
tanusitvanytarban toér-
ténd megjelenités
kapcsan: Altaladnos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) a) - az érin-
tett hozzajarulasa,
melyet az érintett a ta-
nasitvany igénylése-
kor ad meg.

adatokon kivul szerepel az igényld
neme, melyet a személyazonossag el-
lendrzése keretében Gsszevetlink az ok-
manyon szerepld adattal.

Amennyiben az igénylé megkilldte ne-
kink személyazonossag igazolasara al-
kalmas hatdsagi igazolvanyanak maéaso-
latat, azt is Grizzik.

Nyilvantartjuk a tanudsitvany-alany re-
gisztracios és felfliggesztési jelszavat is
ahhoz, hogy igénybe tudja venni és
esetlegesen fel tudja fliggeszteni a ta-
nusitvanyait.

Az Ugyféllel valé kapcsolattartas érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét.

A tanusitvanytarban a tanusitvanyban
szerepld személyes adatok jelennek
meg.

A tanudsitvanytar nyilva-
nos, igy az abban meg-
jelen6é adatokhoz har-
madik fél hozzaférhet.
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2 Bélyegz6, weboldal-hitelesito és koédalairé (code signing) tanusitvanyok kibocsatasa jogi személyek részére

” s

Mindgsitett (és nem

mindsitett, de sze-
mélyazonositason

alapulé) bélyegz6
szolgaltatas (Jogi
személyek szamara
nyajtott alairé tanua-
sitvany), valamint

weboldal-hitelesito
és kodalairé (code
signing) tandusitva-
nyok nyuajtasa jogi
személyek részére,
kés6ébbi igényérvé-
nyesités

A tanusitvany igénylé-
sekor: az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) a) —az érin-
tett hozzajaruldsa,
amely el6szor elektro-
nikus Uton kerul meg-
adasra a szolgaltatas
jogi személy képvise-
letében torténd igény-
lése soran a Microsec
honlapjan, majd papir-
alapon a tanusitvany-
kérelem cim( doku-
mentum  alairasaval
k6zjegyz6 vagy a Mic-
rosec regisztraciés
munkatarsa el6tt.

A tanusitvany kibocsa-
tésahoz sziikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezel6 jogi ko-
telezettségének telje-
sitése: a bizalmi szol-
galtaté az Eut. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
8rizni, amennyiben On

A jogi személyek szamara kibocsatott
tanusitvanyokkal kapcsolatos Ugyinté-
zés (igénylés) soran is egy természetes
személy jar el igényl6ként.

A Microsec az ilyen tipusu tanusitvanyok
esetében koteles ellendrizni személyes
azonositas Utjan, az igénylé természe-
tes személy személyazonossagat, vala-
mint, hogy valdban jogosult-e a jogi
személy tanusitvany-igénylé képvisele-
tében eljarni.

A személyes azonositas érdekében a ko-
vetkez6 adatokat kérjik rendelkezésre
bocsatani a jogi személy nevében
igénylést leaddé maganszemély vonatko-
zasaban: név, szliletéskori név, anyja
neve, szlletési hely, szlletési id6, sze-
mélyazonosité okmany tipusa, szama.
Ezeket az adatokat - jogszabalyi kote-
lezettséglink teljesitése érdekében -
Osszevetjik a BM nyilvantartds adatai-
val. A BM nyilvantartasbol lekérdezett
adatok kozott a rendelkezésre bocsatott
adatokon kivul szerepel az igényld
neme, melyet a személyazonossag el-
lenGrzése keretében 6sszevetlink az ok-
manyon szerepl6 adattal.
Nyilvantartjuk az igénylé regisztracios
és felfliggesztési jelszavat is ahhoz,
hogy igénybe tudja venni és esetlege-
sen fel tudja fliggeszteni a tanusitva-
nyait.

Az Eut. 84. § (1) alapjan a ta-
nusitvany  érvényességének
lejartatdl szédmitott legalabb
10 év. Ha a bizalmi szolgalta-
tot valamely igénybevevd, ha-
tésag vagy birdsag a tanusit-
vanyba foglalt adat valddisa-
gaval vagy érvényességével
kapcsolatosan megindult jog-
vitarol értesiti, a bizalmi szol-
galtatd a megorzési kotele-
zettségének a jogvita jogerés
lezarasaig akkor is koteles ele-
get tenni, ha a tanusitvany le-
jartatdl szamitott tizéves ha-
taridé mar lejart.

e regisztraciés mun-
katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitasa érdek-
ében)

e alkalmazas-lizemel-
tet6k

e rendszergazda

o  értékesitésért felelGs
munkatarsak az
egyedi szerz6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében
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jogi személy képvise-
letében jar el (tehat
szervezet részére igé-
nyel tanudsitvanyt), ez
a képviseleti jogosult-
sag (és ehhez kapcso-
I6ddéan a személyazo-
nossag) ellenGrzését
jelenti.

Az Ugyféllel valé kapcsolattartas érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét.
Weboldal-hitelesité tanusitvany igény-
Iés esetén, a tanusitvany-igénylés soran
megadott domén név, illetve IP cim fe-
letti hasznalati jogosultsagat szintén el-
len6rizziik a megfelel6 nyilvantartasok-
ban.

Az On altal megadott személyes adato-
kat — amennyiben koévetelésink kelet-
kezik Onnel szemben - igényérvényesi-
téshez is felhasznalhatjuk.

pons

Nem mindsitett (sze-
mélyazonositas nél-
kiil) bélyegz6 szolgal-
tatas (jogi személyek
szamara nyujtott ala-
iré tanasitvany) nyuj-
tasa, késobbi igény-
érvényesités

A tanusitvany igényle-
sekor: az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) a) - az érin-
tett hozzajarulasa,
amely elektronikus
uton kerlil megadasra
a szolgaltatas jogi sze-
mély  képviseletében
torténd igénylése so-
ran a Microsec honlap-
jan, majd papiralapon
a tanusitvany-kérelem
cim( dokumentum
alairasaval és a Mic-
rosec részére torténd
megkulldésével.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-

A jogi személyek szamara kibocsathaté
nem mindsitett bélyegz6 (alaird) tanu-
sitvany olyan szoftveres (intelligens
kartya nélkal kibocsatott) tanusitvany,
amelyet egyszerlsitett eljaras soran,
személyes azonositas nélkul, tavolrdl
bocsatunk ki. Az ilyen tanusitvéanyokhoz
alacsonyabb szint( biztonsag kapcsolé-
dik, mint a személyes taldlkozas soran
kibocsatott tanusitvanyokhoz, igy az
igénylés soran eljaré természetes sze-
mélynek nem sziikséges irodankban
vagy kozjegyz6 el6tt megjelennie a ta-
nusitvany kibocsatasahoz.

A Microsec azonban az ilyen tipusu ta-
nusitvanyok esetében is koteles meg-
gy6z6dni az igénylé személy személy-
azonossagarol, valamint arrdl, hogy az
igénylé természetes személy valdban
jogosult-e a jogi személy tanusitvany-
igényld képviseletében eljarni.

Az EUt. 84. § (1) alapjan a ta-
nusitvany  érvényességének
lejartatdl szamitott legalabb
10 év. Ha a bizalmi szolgalta-
tot valamely igénybevevd, ha-
tésag vagy birdsag a tanusit-
vanyba foglalt adat valddisa-
gaval vagy érvényességével
kapcsolatosan megindult jog-
vitardl értesiti, a bizalmi szol-
galtatd a megdrzési kotele-
zettségének a jogvita joger6s
lezarasaig akkor is koteles ele-
get tenni, ha a tanusitvany le-
jartatél szamitott tizéves ha-
taridé mar lejart.

e regisztracios

mun-
katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitdsa érdek-
ében)

e alkalmazas-uzemel-

tetok

e rendszergazda
o értékesitésért felelGs

munkatarsak az
egyedi szerzédéssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
ldsa érdekében

Microsec zrt.

37/74




Adatkezelési Tdjékoztatd

Kiadas 1.11

Az adatkezelés meg-
nevezése és célja

Az adatkezelés jog-
alapja

A kezelt adatok kategoriai

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza
az adatokhoz a Mic-
rosec-en beliil?

kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezelS jogi ko-
telezettségének telje-
sitése: a bizalmi szol-
galtaté az EUt. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
land6é adatokat ellen-
8rizni, amennyiben On
jogi személy képvise-
letében jar el (tehat
szervezet részére igé-
nyel tanusitvanyt), ez
a képviseleti jogosult-
sag (és ehhez kapcso-
I6ddéan a személyazo-
nossag) ellendrzését
jelenti.

Ennek érdekében az igénylé természe-
tes személyt kérjik, hogy postai Uton
juttassa el hozzank személyi igazolva-
nyanak vagy utlevelének vagy vezetodi
engedélyének a masolatat, vagy
amennyiben nem kivanja a (fény)maso-
latot elktildeni, akkor - el6re egyeztetett
idépontban - személyesen is bemutat-
hatja az igazolvanyat, ebben az esetben
nem készitlink fénymasolatot.

A tavolrdl tortén6 személyes azonositas
érdekében nem mindsitett tanusitva-
nyok esetében a koOvetkez6 adatokat
kérjuk rendelkezésre bocsatani a jogi
személy nevében igénylést leadé6 ma-
ganszemély vonatkozasaban: név, szi-
letéskori név, anyja neve, szliletési
hely, sziletési id6, személyazonositd
okmany tipusa, szama.

Ezeket az adatokat - jogszabalyi kote-
lezettséglink teljesitése érdekében -
Osszevetjik a BM nyilvantartds adatai-
val. A BM nyilvantartasbol lekérdezett
adatok kozott a rendelkezésre bocsatott
adatokon kivul szerepel az igényld
neme, melyet a személyazonossag el-
lenbrzése keretében dsszevetlink az ok-
manyon szerepld adattal.

Amennyiben az igénylé megklldte ne-
kink személyazonossag igazolasara al-
kalmas hatdsagi igazolvanyanak maso-
latat, azt is Grizzik.

Nyilvantartjuk az igénylé regisztracios
és felfluggesztési jelszavat is ahhoz,
hogy igénybe tudja venni és esetlege-
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sen fel tudja fliggeszteni a tanusitva-
nyokat.

Az lgyféllel valé kapcsolattartas érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét.

Az On altal megadott személyes adato-
kat — amennyiben koveteléslink kelet-
kezik Onnel szemben - igényérvényesi-
téshez is felhasznalhatjuk.

7 =z

3 Autentikaciods és titkosito tanusitvanyok kibocsatasa

Autentikacios és tit-
kosité tanusitvanyok
kibocsatasa termé-
szetes vagy jogi sze-
mélyeknek - személy-
azonositassal

Amennyiben jogi sze-
mély szamara igénylik
a tanusitvanyt, a jogi
személy képviseleté-
ben eljar6 természetes
személy esetében Al-
talanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) a)
- az érintett hozzaja-
rulasa, amely elektro-
nikus uton keril meg-
adasra a Microsec
honlapjan.

Amennyiben a tanusit-

vanyt termeészetes
személy igényli, az Al-
taldnos  Adatvédelmi

Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitésé-

A személyazonositassal kibocsatott au-
tentikacidos és titkosité tanusitvanyok
magasabb szintl biztonsagot nyujta-
nak, mint a személyazonositas nélkil
kibocsatott tanusitvanyok.

Ilyen tanusitvanyok igényelheték ter-
mészetes és jogi személyek szamara is,
azzal, hogy a jogi személyek szamara
kibocsatott tanusitvanyokkal kapcsola-
tos lgyintézés (igénylés) soran is egy
természetes személy jar el igényléként.
A koOvetkez6 adatokat kérjiik rendelke-
zésre bocsatani az igényld vonatkozasa-
ban: név, szlletéskori név, anyja neve,
szliletési hely, sziletési id6, személy-
azonositdé okmany tipusa, szama, cég-
képvisel§ esetén: addazonositd jel. A
tanusitvanyba az igényl6 adatai kerl-
nek, természetes személy igényl6 ese-
tén igény szerint kiegészilve az igényld
email cimével, az igényld szervezetének
(pl. munkaltatéjanak) nevével, valamint

Mivel az Elt. 84. § (1) bekez-
désében elGirt megdbrzési idd
minden bizalmi szolgaltaté-
ként kibocsatott tanusitvanyra
vonatkozik, az adatkezelés
idétartama a tanusitvany ér-
vényességének lejartatdl sza-
mitott legalabb 10 év. Ha a bi-
zalmi szolgaltatét valamely
igénybevevd, hatésag vagy bi-
réosag a tanusitvanyba foglalt
adat valddisagaval vagy érvé-
nyességével kapcsolatosan
megindult jogvitardl értesiti, a
bizalmi szolgdltaté a meg6r-
zési kotelezettségének a jog-
vita jogerds lezarasaig akkor is
koteles eleget tenni, ha a ta-
nusitvany lejartatél szamitott
tizéves hataridé mar lejart.

e regisztracios

mun-
katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitdsa érdek-
ében)

e alkalmazas-tuzemel-

tetok

e rendszergazda
o értékesitésért felelds

munkatarsak az
egyedi szerzédéssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében
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hez sziikséges, amely-
ben On az egyik fél, il-
letve az adatkezelés a
szerz6dés megkotését
megel6zéen az On ké-
résére torténd lépések
megtételéhez szliksé-
ges.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezel6 jogi ko-
telezettségének telje-
sitése: a bizalmi szol-
galtaté az EUt. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
8rizni, amennyiben On
jogi személy képvise-
letében jar el (tehat
szervezet részére igé-
nyel tanudsitvanyt), ez
a képviseleti jogosult-
sag (és ehhez kapcso-
I6déan a személyazo-
nossag) ellenGrzését
jelenti.

annak az orszagnak és varosnak a ne-
vével, ahol a szervezet mlkodik. Meg-
adhatd az igénylének az adott szerve-
zetben betdltott szerepe vagy beosztasa
is.

Az Ugyféllel valé kapcsolattartas érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét.

A tanusitvany-igénylés soran megadott
személyazonositdé adatokat — mivel sze-
mélyes azonositas alapjan kibocsatott
tanusitvanyrodl van szo6 - a szolgaltatasi
szabalyzatunk alapjan Gsszevetjik a BM
nyilvantartas adataival. A BM nyilvan-
tartasbdl lekérdezett adatok kozétt a
rendelkezésre bocsatott adatokon kivil
szerepel az igényl6 neme, melyet a sze-
mélyazonossag ellenGrzése keretében
Osszevetiink az okmanyon szerepld
adattal.

Amennyiben a tanusitvany alanya jogi
személy, a képviseletében eljard termé-
szetes személy azonositasara kerdl sor.
Ennek érdekében ugyanazokat az ada-
tokat kell megadnia a szervezet nevé-
ben eljaro igénylének, mint a természe-
tes személy tanusitvany-alanynak (lasd
fentebb).

Nyilvantartjuk az igénylé regisztraciés
és felfliggesztési jelszavat is ahhoz,
hogy igénybe tudja venni és esetlege-
sen fel tudja fliggeszteni a tanusitva-
nyokat.

Autentikacios és tit-
kosité tanusitvanyok

Amennyiben jogi sze-
mély szdmara igénylik

Igényelhet6k a Microsec-nél olyan au-
tentikacids és titkositd tanusitvanyok is,

Mivel az Elt. 84. § (1) bekez-
désében elbirt meglbrzési idé

e regisztraciés

Microsec zrt.
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kibocsatasa termé-
szetes személyeknek
vagy jogi személyek-
nek - személyazono-
sitas nélkiil

pl. a céginformacios
szolgalat ingyenes el-
éréséhez (chipkar-
tyara)

a tanusitvanyt, a jogi
személy képviseleté-
ben eljar6 természetes
személy esetében Al-
taldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) a)
- az érintett hozzaja-
ruldsa, amely el6szor
elektronikus uton ke-
ril megadasra a Mic-
rosec honlapjan.

Amennyiben a tanusit-

vanyt természetes
személy igényli, az Al-
taldnos Adatvédelmi

Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitésé-
hez szliikséges, amely-
ben On az egyik fél, il-
letve az adatkezelés a
szerz6dés megkotését
megel&z8en az On ké-
résére torténd lépések
megtételéhez szliksé-
ges.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezeld jogi ko-

amelyeket egyszer(sitett eljaras soran,
személyes azonositas nélkul, tavolrdl
bocsatunk ki. Az ilyen tanusitvanyokhoz
alacsonyabb szintl biztonsag kapcsolé-
dik, mint a személyes talalkozas alapjan
kibocsatott tanusitvanyokhoz.

A Microsec azonban az ilyen tipusu ta-
nusitvanyok esetében is koteles meg-
gy6z6dni az igénylé természetes sze-
mély (tanusitvany-alany, vagy szerve-
zet képviseletében eljard személy) sze-
mélyazonossagarol.

Ennek érdekében az igénylé természe-
tes személyt (aki a tanusitvany-alany,
vagy a szervezet képviseletében eljaro
személy) kérjluk, hogy postai Gton, vagy
elektronikusan, az igénylési fellileten
keresztul feltoltve juttassa el hozzank
személyi igazolvanyanak, vagy utleve-
Iének, vagy vezetdi engedélyének a ma-
solatat, vagy amennyiben nem kivanja
a (fény)masolatot elkildeni, akkor -
el6re egyeztetett id6pontban - szemé-
lyesen is bemutathatja az igazolvanyat,
ebben az esetben nem készitiink fény-
masolatot.

A tavolrdl torténd személyes azonositas
érdekében a kdvetkez6 adatokat kérjlik
rendelkezésre bocsatani az igényl6 ter-
mészetes személy (tanudsitvany-alany,
vagy szervezet képviseletében eljard
személy) vonatkozasaban: név, szile-
téskori név, anyja neve, sziletési hely,
szlletési id6, személyazonosité okmany
tipusa, szama, cégképviseld esetén:

minden bizalmi szolgaltato-
ként kibocsatott tanusitvanyra
vonatkozik, az adatkezelés
idétartama a tanusitvany ér-
vényességének lejartatdl sza-
mitott legalabb 10 év. Ha a bi-
zalmi szolgaltatét valamely
igénybevevd, hatdsag vagy bi-
résag a tanusitvanyba foglalt
adat valddisagaval vagy érvé-
nyességével kapcsolatosan
megindult jogvitardl értesiti, a
bizalmi szolgaltatd a megdr-
zési kotelezettségének a jog-
vita joger@s lezarasaig akkor is
koteles eleget tenni, ha a ta-
nusitvany lejartatdl szamitott
tizéves hataridé mar lejart.

katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitdsa érdek-
ében)

e alkalmazas-uzemel-

tetdk

e rendszergazda
o értékesitésért felelds

munkatarsak az
egyedi szerzG6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében
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telezettségének telje-
sitése: a bizalmi szol-
galtatd az Eut. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
8rizni, amennyiben On
jogi személy képvise-
letében jar el (tehat
szervezet részére igé-
nyel tanudsitvanyt), ez
a képviseleti jogosult-
sag (és ehhez kapcso-
I6ddéan a személyazo-
nossag) ellenGrzését
jelenti.

addazonosito jel.

Természetes személy szamara kibocsa-
tott tanusitvany esetén a tanusitvanyba
az igényl6 adatai kertiilnek, igény szerint
kiegészlilve az igénylé email cimével, az
igénylé szervezetének (pl. munkaltaté-
janak) nevével, valamint annak az or-
szagnak és varosnak a nevével, ahol a
szervezet miikédik. Megadhaté az
igényl6nek az adott szervezetben betol-
tott szerepe vagy beosztasa is.

A tanusitvany-igénylés soran megadott
személyazonositd adatokat a szolgalta-
tasi szabalyzatunk alapjan Osszevetjlk
a BM nyilvantartas adataival. A BM nyil-
vantartasbodl lekérdezett adatok kozott
a rendelkezésre bocsatott adatokon ki-
vl szerepel az igénylé neme, melyet a
személyazonossag ellendrzése kereté-
ben 6sszevetlink az okmanyon szerepl6
adattal.

Amennyiben az igénylé megklldte ne-
kink személyazonossag igazolasara al-
kalmas hatdsagi igazolvanyanak maso-
latat, azt is 6rizzik.

Nyilvantartjuk az igénylé regisztraciés
és felfliggesztési jelszavat is ahhoz,
hogy igénybe tudja venni és esetlege-
sen fel tudja fliggeszteni a tanusitva-
nyokat.

Az Ugyféllel valé kapcsolattartas érdek-
ében az igénylés soran elkérjik telefon-
szamat, email cimét.
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4 Papirmentes igényléshez kapcsolodo adatkezelés

Meghatarozott szolgal-
tatédsok esetén lehets-
ség van arra, hogy az
igénylés teljes folya-
mata elektronikus Gton
térténjen Un. papirmen-
tes igénylés soran. Az
adatkezelés célja a sze-
mélyazonositason ala-
puldé mindsitett, nem
mindsitett alaird, auten-
tikacids és titkositd ta-
nusitvanyok  kibocsa-
tdsa, kés6bbi igényér-
vényesités

A tanusitvany igénylé-
sekor: az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) a) - az érin-
tett hozzajaruldsa,
amely elektronikus
uton kerlil megadasra
a szolgaltatads igény-
lése soran a Microsec
honlapjan.

Alairo, illetve a termé-
szetes személy sza-
mara kiadott autenti-
kacios és titkositd ta-
nusitvany  igénylése
esetén az Altalanos
Adatvédelmi rendelt 6.
cikk (1) b) - olyan
szerz0dés teljesitése,
ahol az érintett az
egyik fél, melynek
esetkoreit a 7. pont
részletezi. A tanusit-
vany-alany ugyanis
ebben az esetben ala-
irja a ,Szolgaltatasi
Szerz6dés Alanyra vo-
natkozé  melléklete”
dokumentumot.

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-

A papirmentes igénylés esetén az alabbi
adatokat kezeljuk: egyrészt minden
esetben az adott tanusitvany igénylésé-
nél leirt adatokat (lasd fenti pontok-
ban), tovabba tekintettel arra, hogy pa-
pirmentes igénylés esetén ezen felll az
igényl6tol egy rola készilt fényképet is
kériink a személyazonositas elvégzésé-
hez, a képmasat is kezeljuk.

Amennyiben mindsitett alairé tanusit-
vanyt igényel papirmentesen, ugy a pa-
pirmentes igénylés soran nem a képma-
sat kérjik be, hanem a jelen fejezet 5.
pontjadban meghatarozott videdtechno-
I6gids azonositds soran részletezett
adatkezelés az iranyado.

Az Eut. 84. § (1) alapjan a ta-
nusitvany  érvényességének
lejartatdl szamitott legalabb10
év. Ha a bizalmi szolgaltatét
valamely igénybevevsd, hato-
sag vagy birésag a tanusit-
vanyba foglalt adat valddisa-
gaval vagy érvényességével
kapcsolatosan megindult jog-
vitarol értesiti, a bizalmi szol-
galtatd a megorzési kotele-
zettségének a jogvita jogerés
lezarasaig akkor is koteles ele-
get tenni, ha a tanusitvany le-
jartatdl szamitott tizéves ha-
taridé mar lejart.

e regisztracios
katarsak

mun-

e alkalmazas-uzemel-
tetok

e rendszergazda

e értékesitésért felelGs
munkatarsak az
egyedi szerz6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében
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kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezeld jogi ko-

telezettségének telje-

sitése: a bizalmi szol-
galtaté az EUt. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
Orizni, ez a személy-
azonossdg megallapi-
tasahoz hasznalt azo-
nositd adatok valddi-
sagat és a BM nyilvan-
tartas adataival valo
Osszevetését jelenti.

5/A Videotechnoldgias azonositassal kapcsolatos adatkezelés (mindsitett tanusitvany kibocsatashoz)

A bizalmi szolgaltatasok
esetében a személyes
jelenléttel egyenértékd
biztositékot nyuijté,
nemzeti szinten elis-
mert egyéb azonositasi
modszerekrdl szo6ld
541/2020. (XIL. 2.)
Korm. rendeletben fog-
laltak szerint, a Mic-
rosec, mint bizalmi
szolgaltato a sze-
mélyazonossagot vi-
deétechnoldgiat biz-
tosito elektronikus
hirk6zl6 eszkoz Gtjan

A tandsitvany igényle-
sekor: az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) c) - az
adatkezelG jogi kote-
lezettségének teljesi-
tése: miutan az érin-
tett hozzajarult a vi-
deotechnolégias azo-
nositas alkalmazasa-
hoz, az Elt. 82/A §
alapjan Microsec jogo-
sult a személyes ada-
tok kezelésére.

Az adott tandsitvany igénylésénél leirt
adatokon felll (lasd fenti pontokban),
videdtechnoldgias azonositas esetén az
aldbbi tovabbi adatokat kezeljuk: sze-
mélyazonositd okmany képe (sziikség
esetén Uigyvédi igazolvany képe) és az
azon szerepl6 adatok, a kép- és hang-
felvétel soran készilt videofelvétel,
hangfelvétel, és az igényld altal meg-
tett nyilatkozatok, a teljes kommunika-
cio, a videdtechnoldgias azonositas so-
réan az igénylérol készitett fénykép.

A Microsec a video6technol6-
gias azonositas soran a Mic-
rosec és az igényl6 kozott Iét-
rejott teljes kommunikaciot,
az igénylo videodtechnoldgias
azonositassal kapcsolatos
részletes tajékoztatasat és az
tigyfél ehhez torténd kifeje-
zett hozzajarulasat visszake-
reshet6 maddon, kép- és hang-
felvételen - a kép- és hang-
felvétel minéségének romla-
sat kizaré mdédon - rogziti, és
azt a felvételt6l szamitott tiz
évig megorzi.

e regisztraciés mun-
katarsak

o alkalmazas-lizemel-
tet6k

e rendszergazda

o értékesitésért fele-
I6s munkatarsak az
egyedi szerz6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
lasa érdekében

Valos idejli videdtechno-

|6gids azonositds esetén

Electronic Identification,

S.L. adatfeldolgozéoként
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is ellendrizheti (an.
videétechnoldgias
azonositas). A Mic-
rosec valos idejii és
nem valos idejl vide-
otechnolégias azono-
sitast is alkalmaz. Az
adatkezelés célja mi-
nésitett alairo, bé-
lyegzo tanusitvanyok
kibocsatasa, késobbi
igényérvényesités.

A tanusitvany kibo-
csatasahoz szikséges
adategyeztetés vonat-
kozasaban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) ¢) -
az adatkezelS jogi kd-
telezettségének telje-
sitése: a bizalmi szol-
galtatd az Elt. 82. §
(1) alapjan koteles a
tanusitvanyba fogla-
landd adatokat ellen-
Orizni, ez a személy-
azonossag megallapi-
tasahoz hasznalt azo-
nositd adatok valddi-
sagat és a BM nyil-
vantartas adataival
vald Osszevetését je-
lenti.

Kivételes esetben el6fordul-
hat, hogy a videotechnoldgias
azonositdas a  Szolgaltatasi
Szerz6dés megkotését meg-
el6z6en megtorténik. Tekin-
tettel arra, hogy a Microsec al-
tali adatkezelés célja a tanusit-
vanyok kibocsatasa, igy
amennyiben ez a cél meghil-
sul, igy kulénosen a Szolgalta-
tasi Szerz6dés megkotésére,
tanusitvany kibocsatasra nem
kerul sor a videotechnoldgias
azonositastdl szamitott 90 na-
pon belll, Microsec a video-
technoldgias azonositas soran
birtokaba kerllt személyes
adatokat torli.

jar el.

Nem valds idejl vide-
Otechnologias azonosi-
tas esetén FaceKom
Korlatolt FelelGsségl
Tarsasag adatfeldolgo-
zoként jar el.

”w s

5/B KASZ azonositassal kapcsolatos adatkezelés (mindsitett tandsitvany kibocsatashoz)

A bizalmi szolgaltatasok
esetében a személyes
jelenléttel egyenértékd
biztositékot nyujto,
nemzeti szinten elismert
egyéb azonositasi mod-
szerekrol sz0lo
541/2020. (XII. 2.)
Korm. rendeletben fog-
laltak szerint, a Mic-
rosec, mint bizalmi

A tanusitvany kibocsa-
tasahoz szlikséges
adategyeztetés vonat-
kozdsadban: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) c) -
az adatkezeld jogi ko-

telezettségének telje-

sitése: a bizalmi szol-
galtaté az Elt. 82. §
(1) alapjan koteles a

Az adott tanusitvany igénylésénél leirt
adatokon felul (lasd fenti pontokban),
KASZ azonositas esetén az alabbi to-
vabbi adatokat kezeljiik: személyazono-
sitd okmanybdl kiolvasott elektronikus
adatok: személyazonosité okmany ada-
tai (tipusa, okmanyazonositd, kibocsaté
orszag, lejarat datuma, kiallitas kelte),
név, szlletéskori név, allampolgarsag,
anyja neve, szliletési hely, szlletési idg,
cégképviseld esetén: addazonositd jel.

A Microsec a KASZ azonositas
soran a Microsec a rogzitett
adatokat a tanusitvany érvé-
nyességének lejartatdl tiz évig
megorzi.

e regisztraciés
katarsak

mun-

e alkalmazas-uzemel-
tetok

e rendszergazda

o  értékesitésért felelGs
munkatarsak az
egyedi szerzddéssel
rendelkez6 Ugyfelek
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szolgaltaté a
mélyazonossagot
KASZ azonositas ut-
jan is ellendérizheti.
Az adatkezelés célja a
bizalmi szolgaltaté
személyazonositasi
kotelezettségének
teljesitése.

sze-

tanusitvanyba fogla-
landé adatokat ellen-
Orizni, ez a személy-
azonossag megallapi-
tasahoz hasznalt azo-
nositd adatok valédi-
sagat és a BM nyilvan-
tartds adataival vald
Osszevetését jelenti.

KASZ azonositas esetén amennyiben az
okmanytipus lehetdvé teszi az okmany-
bél NFC (near field communication - k&-
zeli radidfrekvencias kommunikacio) se-
gitségével kiolvasott az igényl6 alabbi
adatai: fénykép, alairaskép, név, szile-
téskori név, anyja neve, neme, szlletési
hely, szuletési id6, személyazonositd
okmany tipusa, szama, érvényessége.

igényeinek kiszolga-
lasa érdekében

6 Archivalas

Archivalas szolgalta-
tas nyajtasa

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitésé-
hez sziikséges, amely-
ben On az egyik fél, il-
letve az adatkezelés a
szerz6dés megkotését
megel6zéen az On ké-
résére torténd lépések
megtételéhez szliksé-
ges.

A szolgaltatasi szerz6-
dés megszlinését ko-
vetben: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) f) - Mic-
rosec jogos érdeke.

Archivalas szolgaltatasunk igénylésére
csak autentikacios tanusitvannyal ren-
delkez6 Ugyfelek szamara van lehet6-
ség, ugyanis az autentikacios tanusit-
vany megléte az archivumba vald belé-
pés feltétele. A szolgaltatas igénybe vé-
tele kapcsan igy annak a tanusitvany-
nak az adatait taroljuk, amellyel az tigy-
fél az archivalas szolgaltatast igényelte
(és amellyel majd a dokumentumok
archivumba val6 feltoltése és onnan
vald letbltése soran azonositja magat).
A tanusitvany adatai kozul az archivum
rendszerében elérhetd a tanusitvany
egyedi azonositéja (OID), a tanusit-
vanyban szerepl6 név, valamint az
archivalas céljabdél megadott email cim.

Az archivumba feltoltott dokumentumok
torlésekor (amely alapvetéen a szerz6-
dés megszlinésekor kovetkezik be), a
szolgaltatd a torolt aktakrol nyilvantar-
tast készit, amelyben szerepel a torolt
aktdk mérete, az aktak feltoltésének
idépontja, az aktédk cime és kategdridja

Az adatkezelés id6tartama az
El6fizet6vel fennallé szerzédés
idétartama, amely archivalasi
szolgaltatasra vonatkozé szer-
z0dés esetén alapesetben 50
év, illetve amennyi idére az
archivaldst megrendelte az
ligyfél, majd a szerz6dés meg-
sz(inését kdvetben 5 év a Pol-
gari Torvénykonyvrél szold
2013. évi V. torvény (Ptk.)
6:22. § alapjan (3ltalanos el-
évilési hataridd), annak érde-
kében, hogy ha az archivélas
szolgaltatassal kapcsolatban a
szerz6dés megszlinését kove-
téen jogvita merillne fel, a
Microsec bizonyitani tudja,
hogy (i) a szolgaltatas el6fize-
t6jével az altala megadott csa-
torndkon, a szerz6désnek
megdfelel6 mddon kommuni-
kalt (ii) nem jart el szerzédés-
szegben, valamint (iii) hogy a

e regisztracios mun-
katarsak (az igény-
lési folyamat és a
személyazonositas
lebonyolitasa érdek-
ében)

o alkalmazas-ltzemel-
teték

e rendszergazda

o  értékesitésért felel6s
munkatarsak az
egyedi szerz6déssel
rendelkez6 Ugyfelek
igényeinek kiszolga-
ldsa érdekében
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(a tovabbiakban: Térélt Aktak Nyil-
vantartasa).

Az archivumba felt6ltétt dokumentu-
mokban szerepl6 személyes adatokhoz
nem férink hozza, azokat csupan adat-
feldolgozdként taroljuk.

Torolt Aktadk Nyilvantartasa
alapjan az el6fizet6nek a szol-
galtatéval szemben milyen fi-
zetési kotelezettsége allt fenn
(kovetelésbehajtas céljabdl).
Ez alapozza meg Microsec jo-
gos érdekét a szolgaltatasi
szerz0dés megszlinését ko-
vetd adatkezelés kapcsan.

A mindsitett archivalas szol-
galtatds nyljtasa kapcsan
naplézott személyes adatok
vonatkozasaban a Microsec a
BM Rendeletben el6irt 10 éves
meg0brzési idét alkalmazza
(lasd fentebb az 5.3 pontot).

Adatfeldolgozas az
iigyfeleink altal archi-
valt dokumentumok-
ban szereplo szemé-
lyes adatok vonatko-
zasaban

A tarolt adatok sza-
munkra nem hozzafér-
hetéek az alkalmazott
titkositasi eljarasnak
kdszénhetden. A titkosi-
tas feloldasa csak akkor
lehetséges, ha azt az
El6fizet6 irdsban kéri.

A Microsec az archivalt
dokumentumokat az
e-Szign6  Hitelesitési
Szolgaltatd Altalanos
Szerz6dési Feltételek
1. sz. mellékletben
foglalt adatfeldolgo-
zasi szerz6désben fog-
laltak alapjan adatfel-
dolgozdként tarolja.

Nem tudjuk, hogy az archivalt doku-
mentumokban milyen személyes adatok
szerepelnek, hiszen azokhoz nem férhe-
tink hozza. Tekintettel azonban arra,
hogy tipikusan Ugyvédek, koézjegyzbk
veszik igénybe az archivalasi szolgalta-
tasunkat, feltételezhetd, hogy a doku-
mentumok szamos személyes adatot
tartalmaznak.

Az El6fizet6vel fennalld szerz6-
dés id6tartama. Annak lejarta-
val az archivalt iratokat torol-
juk a rendszerlinkbdl.

e archivalasi tisztvi-
sel6, kizarélag az
Ggyfél irasbeli kér-

elme esetén
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7 Id6ébélyegzés

Idébélyegzés szolgal-
tatas nyuajtasa

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitésé-
hez sziikséges, amely-
ben On az egyik fél, il-
letve az adatkezelés a
szerz6dés megkotését
megel&z8en az On ké-
résére torténo lépések
megtételéhez szliksé-
ges.

A szolgaltatasi szerz6-
dés megszlinését ko-
vetoen: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) f) - Mic-
rosec jogos érdeke.

Az id6bélyegzés szolgaltatast a Microsec
els6sorban alair6 csomagok keretében
értékesiti.

A szolgaltatas igénybe vételéhez szlik-
ség van egy azonositéra és egy jelszoéra,
amelyet a rendszer eltarol. Amennyiben
a szolgaltatast maganszemély veszi
igénybe, az azonositd és jelsz6 a ma-
ganszemélyhez kapcsolddik (igy alaird
csomagok esetén vagy ha az id6bélyeg-
zés szolgaltatast valaki maganszemély-
ként rendeli meg).

Jogi személy szamara torténé értékesi-
tés esetén az azonositd és jelszd nem
kapcsolédik természetes személyhez,
(mivel az a szervezet azonositasara
szolgdl és a Microsec-nek nincs informa-
ciéja arrdl, hogy a szervezet képviselté-
ben ki hasznalja) igy ebben az esetben
nem mindsll személyes adatnak.

Az adatkezelés idGtartama az
El6fizet6vel fennallé szerzédés
idétartama.

A felhasznaldi azonositot és
jelszot a szerz6dés megsziiné-
sét koveté 5 évig taroljuk a
Ptk. 6:22. § alapjan (altalanos
elévulési hatarid6), annak ér-
dekében, hogy ha az idGbé-
lyegzés szolgaltatassal kap-
csolatban a szerzédés meg-
sz(inését kdvetden jogvita me-
rilne fel, a Microsec bizonyi-
tani tudja, hogy (i) az El6fize-
tével az altala megadott csa-
torndkon, a szerz6désnek
megfelel6 modon kommuni-
kalt, (i) nem jart el szerzédés-
szegben, valamint el6kereshe-
ték legyenek az el6fizetéshez
tartozé id6bélyeg-fogyasztas
adatai is. (Az IdGbélyeg fo-
gyasztast nyilvantarté adatba-
zisban 5 év utan is folytatodik
az adatok taroldsa, de akkor
€z mar anonimizalt modon tor-
ténik Ugy, hogy az adatok a
természetes személyhez mar
nem koéthetbéek.) Ez alapozza
meg Microsec jogos érdekét a
szolgaltatasi szerz6dés meg-
sz(inését kovetd adatkezelés
kapcsan.

e regisztracios
katarsak

mun-

e alkalmazas Uzemel-
tetd

e rendszergazda

o értékesitésért felelds
munkatarsak

Microsec zrt.
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A mindsitett idobélyegzés szol-
galtatds nyujtdsa kapcsan
naplézott személyes adatok
vonatkozésdban a Microsec a
BM Rendeletben elbirt 10 éves
mego6rzési id6t alkalmazza
(lasd fentebb az 5.3 pontot).

8 Szamviteli bizonylatokkal kapcsolatos adatkezelés

Szolgaltatasaink
szamlazasa, a kap-
csolédé bizonylatok
megorzése

Tanasitvany alanya-
nak feltiintetése a
szamviteli bizonyla-
ton

az Altaldnos Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) c) - az adatkezel6
jogi kotelezettségének
teljesitése: a szamvi-
telr6l szo6l6 2000. évi
C. térvény (a tovabbi-
akban: Szamvtv.)
169. § (2)

A tanusitvany alanya-
nak feltlintetésére a
Microsec jogos érdeke,
arra a szamla kony-
nyebb beazonosithaté-
saga miatt van szlk-
ség, igy a jogalap az
Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f)

A szolgaltatasaink nyujtasa alapjaul
szolgald szerzédés (megrendelés), il-
letve az annak alapjan kiallitott szamla
szamviteli bizonylatnak mindsil, igy
azokat a Microsec Szamvtv. 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig koteles meg-
orizni. A kezelt adatok a szamlaban,
szerz6désben, illetve a megrendelésben
szerepl6 adatok, igy kllonésen név,
szamlazasi cim.

A meg0rzési hataridé6 szamla
esetén a keletkezéskor, szer-
z0dés esetén akkor kezddédik,
amikor a szerz6dés alapjan
utoljara kerlt sor szamla kial-
litdsdra (a szerz6dés meg-
szlint). Ebben az esetben az
adatokat (tartalmazé doku-
mentumot) a Microsec az érin-
tett hozzajarulasatél fliggetle-
nll csak a szolgaltatasnyudjtas
befejezését kovetéen 8 év
mulva semmisitheti meg.

Tekintettel arra, hogy egy EI6-
fizetbnek tobb tanusitvany is
kiszamlazasra kerl, igy a Mic-
rosec-nek jogos érdeke f(iz6-
dik ahhoz, hogy a kibocsatott
szamlak koénnyen beazonosit-
hatéak legyenek, igy azon a
tanusitvany-alany feltiinte-
tésre kertljon.

e pénzlgyi

részleg
munkatarsai

o  értékesitésért felelGs

munkatarsak

szerzGdések esetén
az lgyfélszolgalat

Microsec zrt.
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- Microsec jogos ér-
deke.

9 A szervezeti ligyintézo6 adatainak kezelése

Az Elo6fizeto szerve-
zeti ligyintézéjének
bejelentése, aki jogo-
sult a Microsec-kel
szemben az Elo6fizet6-
nek nyajtott szolgal-
tatasok kapcsan az
El6fizet6 nevében el-
jarni adatvaltozasok,
tanuasitvany visszavo-
nas, felfiiggesztés,
visszaallitas, csere,
valamint az alairdk és
alanyok listajanak
modositasa kapcsan.

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
f) - a_Microsec, mint
adatkezel$ és az Elofi-
zetd, mint harmadik
fél jogos érdeke. A
szervezeti Ugyintézét
az Elofizetd a tanusit-
vany-igénylési folya-
mat koordinalasara je-
16li ki, ezzel egyszerl-
sitve mind az EI6fi-
zetd, mind pedig Mic-
rosec adminisztrativ
feladatait a tanusit-
vany-igénylés és fenn-
tartds kapcsan, kilo-
noésen Tomeges Igény-
|és esetén.

A tanusitvanyok igénylése sordn sza-
mos alkalommal elkilonil egymastol a
tanusitvany-alany (alaird tanusitvanyok
esetében tipikusan természetes sze-
mély) és a szolgaltatas dijat megfizetd
személy, jellemz6en szervezet (az El6fi-
zetd) személye. Tekintettel arra, hogy a
tanusitvanyok kapcsan nemcsak a tana-
sitvany alanya, hanem az El6fizet6 is jo-
gosult bizonyos jognyilatkozatokat tenni
(pl. visszavonast vagy felfliggesztést
kérni), az El6fizetdi oldalrdl torténd tgy-
intézés megkonnyitésére az igénylés
soran megadhaté / az igénylési folya-
matba bekapcsolédhat szervezeti
ligyintézo is, aki az adott szervezet vo-
natkozasaban jogosult az egyes tanusit-
vanyokkal kapcsolatban jognyilatkoza-
tokat tenni. A Microsec-nek a szervezeti
Ugyintézot is azonositania kell annak ér-
dekében, hogy az adott szervezet kép-
viseletében nyilatkozatot tevé személy
azonossagat ellendrizni tudjuk (igy pl.
meg tudjuk allapitani, hogy a tanusit-
vany visszavonasi vagy felfliggesztési
kérelmet leadd személy valdban jogo-
sult-e az adott szervezet képviseletében
jognyilatkozatot tenni).

A szervezeti ligyintéz0 kijelolésére egy,

A szervezeti UgyintézO6k ada-
tait a tanusitvanyokkal kap-
csolatban  kezeljik, hiszen
azok vonatkozasaban tesznek
(tehetnek) jognyilatkozatokat.
Ennek megfeleléen a szerve-
zeti Ggyintéz6 adatait nyilvan-
tartasunkbdl akkor toroljuk,
amikor az adott szervezethez
tartozé tanusitvany(ok) érvé-
nyességének lejartatdl szami-
tott legalabb 10 év eltelt (Elt.
84. § (1))

regisztracios
katdarsak

e alkalmazas Uzemel-
tetd

rendszergazda

o értékesitésért felelds
munkatarsak

mun-
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az Eld6fizet6 képviseletére jogosult sze-
mély altal alairt bejelentdlap szolgal,
amelyen a szervezeti ligyintéz6 alaira-
saval igazolja, hogy tudomasul veszi,
hogy a Microsec az adatait a szerveze-
téhez tartozd tanusitvanyok kezelése
céljabdl nyilvantartja. A szervezeti ligy-
intéz6k vonatkozasaban kezelt szemé-
lyes adatok: személyazonosité okmany
szerinti név, szlletési hely, id6, anyja
neve (ezekkel az adatokkal tudjuk azo-
nositani a szervezeti Ggyintézét), vala-
mint telefonszam és e-mail cim annak
érdekében, hogy sziikség esetén a Mic-
rosec is fel tudja venni a kapcsolatot a
szervezeti Uigyintézovel, igy pl. kildhes-
sen a szervezeti Uigyintézonek a tanusit-
vannyal kapcsolatos allapotvaltozasrol
(pl. visszavonas megtorténtérol) értesi-
tést. Amennyiben a jognyilatkozat meg-
tételére jogosult barmely személy (nem
csak a szervezeti (gyintéz6) a tanusit-
vany visszavonasat, illetve felfliggesz-
tését SMS-ben kéri, Ugy a telefonszama
is a kezelt adatok korébe esik.

10 Jogszabalyon alapulé napl6zasi kotelezettség

”w s

A minésitett szolgal-
tatasok (informatikai
kornyezet, kapcso-
16dé6 események)
naplézasa

az Altaldnos Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) c) - az adatkezel6
jogi kotelezettségének
teljesitése — a bizalmi
szolgaltatasokra és
ezek szolgaltatéira vo-

A naplofajlok a mindsitett szolgéltata-
sok (alairé és bélyegzd tanusitvanyok
kibocsatasa, idobélyegzés, archivalas)
igénybevételéhez kapcsolodd esemé-
nyeket tartalmazzak, amelyek tartal-
mazhatnak személyes adatokat. A nap-
|6fajlok alapvetéen eseményeket rogzi-
tenek (pl. idébélyeg készitése, ilyenkor

A hivatkozott BM Rendelet 35.
§ (1) alapjan a mindsitett szol-
galtatd a nem tanusitvanyok-
hoz kapcsolédé napldzott ada-
tokat a keletkezéstiktl szami-
tott 10 évig koteles megO6rizni.

rendszer-adminiszt-
ratorok (a BM Ren-
delet 2. §-ban meg-
hatarozott  bizalmi
munkakor: az infor-
matikai rendszer te-
lepitését, konfigura-
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natkozo részletes ko-
vetelményekrél szdélo
24/2016. (VI. 30.) BM
rendelet 33-35. §

az Ugyfél egyedi azonositdjat és az esz-
koz publikus IP cimét rogzitjuk, amirdl
hasznalta a szolgaltatast; archivalas
esetén annak a tanusitvanynak az ada-
tait, amivel az ugyfél beazonositja ma-
gat és annak az eszkoznek publikus IP
cimét rogzitjuk, amelyrél hasznalta a
szolgaltatast), valamint az esemény be-
kovetkeztének naptari napjat és pontos
idejét, az esemény kovethetlGségéhez,
rekonstrualasahoz sziikséges adatokat
és az eseményt el6idézd felhasznalo
vagy mas személy nevét.

o fliggetlen rendszer-

lasat, karbantarta-
sat végz6 munkatar-
sak)

vizsgalé (a BM Ren-
delet 2. §-ban meg-
hatarozott  bizalmi
munkakor: a szol-
galtatdo napldzott, il-
letve archivalt adat-
allomanyat vizsgalo,
a szolgaltatd altal a
szabalyszerl muko-
dés érdekében meg-
valésitott kontroll in-
tézkedések betarta-
sanak ellen6rzésé-
ért, a meglévé elja-
rasok folyamatos
vizsgalataért és mo-
nitorozasaért felelbs
személy)

11 MicroSigner szolgaltatas kapcsan végzett

adatkezelés

MicroSigner szolgal-
tatas nydajtasa

az Altaldnos Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) b) - az adatkezelés
olyan szerz6dés telje-
sitéséhez szlikséges,
amelyben On az egyik
fél, illetve az adatke-
zelés a  szerzbdés
megkotését  megeld-
z6en az On kérésére

A MicroSigner szolgaltatas probaverzi-
o0janak futtatdsahoz egy mikoédé email
cimre van szlikség, amelyet az érdek-
16d6 regisztracidkor ad meg. A rendszer
general egy felhasznalonevet és jelszot
az érdekl6d6 szédmara, hogy hozzafér-
jen a teszt rendszerhez.

Amennyiben végfelhasznaloként

hasznalja a MicroSignert, azt telepitenie
szlikséges a szamitogépére. Telepités-

Az email cimet, felhasznaléne-
vet és a jelszot mindaddig ta-
roljuk, ameddig az Uugyfél a
probaverzidhoz valé hozzafé-
rést igényli.

Azt a statisztikat, amely annak
a tanusitvanynak az adatait,
amellyel hasznélja a MicroSig-

e a miszaki tamoga-

e alkalmazas-tuzemel-

e rendszergazda

tasi részleg munka-
tarsai;

teto,
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torténd lépések meg-
tételéhez szlikséges.

kor elfogadja a MicroSigner szoftver li-
cencfeltételeit, igy hozzajarul ahhoz,
hogy annak az alaird tanusitvanynak az
adatait, amellyel hasznalja a MicroSig-
ner szolgaltatast, a Microsec a szolgal-
tatas javitasa céljabdl eltarolhatja. Igy
az on alairé tanusitvanyaban szereplo
adatokat tartjuk nyilvan, amely tanusit-
vanytol figgben eltérhet, de tipikusan
név, beosztds, szervezet neve, email
cim.

ner szolgaltatadst és a haszna-
lat gyakorisagat tartalmazza,
évente toroljuk.

12 PassByME mobil alair6-szolgaltatas nyajtasa

PassByME mobil ala-
iré6-szolgaltatas nyuaj-
tasa

A PassByME Mobile
ID egy alkalmazas-
aruhazakbol (App-
Store, GooglePlay)
letolthet6 mobil-al-
kalmazas, amely
okoseszk6zon mu-
kodoé alairasi megol-
dast nyujt. A
PassByME Mobile ID
csak olyan felhaszna-
I6k szamara veheto
igénybe, akiknek a
szervezete (mint EI6-
fizetd) regisztralt a
passbyme.com olda-
lon.

A szervezet Ugyinte-
zGje esetén: az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) f) -
harmadik fél, azaz a
szolgaltatast igénybe
vevl szervezet jogos
érdeke

A tovabbi felhasznaldk
esetén: az Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) b) - a végfelhasz-
nalokkal kotott szerz6-
dés teljesitése

A szolgaltatasi szerz6-
dés megszlinését ko-
vetden: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) f) - Mic-
rosec jogos érdeke.

A PassByME mobil aldiré-szolgaltatas a
Microsec-t6l kozvetlenil csak szerveze-
tek szamara vehet0 igénybe. A szerve-
zet ligyintézéjének (adminisztrator) eh-
hez regisztralnia kell a szervezetet a
passbyme.com oldalon. Az adminisztra-
tor az adatait (név, email cim, telefon-
szam) kozvetlenlil a Microsec-nek adja
meg a passbyme.com oldal regisztra-
ciés fellletén. A tovabbi felhasznaldk
adatait az adminisztrator, illetve az ad-
minisztrator altal feljogositott tovabbi
adminisztratorok, illetve informatikai
rendszerek felhasznaldi rogzitik. Ezen
adatok megadasa elengedhetetlen ah-
hoz, hogy az El6fizet6 regisztralt fel-
hasznal6éi igénybe tudjdk venni a
PassByMeszolgaltatast. Ezekkel a vég-
felhasznaldkkal a Microsec végfelhasz-
naldi licencszerzédést kot, amikor a
végfelhasznaldk a telefonjukra telepitik

Az adatkezelés megszlinik, ha
megsz(iint a  szolgaltatast
igénybe vevd szervezettel
fennall6 szerzédésiunk (a szer-
vezetnek nincs él6 regisztraci-
0ja a passbyme.com oldalon,
vagy a szervezettel ebben a
targyban kotott kilon megal-
lapodas megszlint), hiszen az
adminisztrator nyilvanvaldan
annak érdekében bocsatotta
rendelkezéslinkre a sajat és a
tovabbi végfelhasznaldk ada-
tait, hogy az adott szervezet
igénybe vehesse a PassByME
mobil aldiré-szolgaltatast. A
szolgaltatasi szerz6dés idGtar-
tama alatti adatkezelés az ad-
minisztrator adatai kapcsan
tehat a fentiek szerint az adott
szervezet, az El6fizetd jogos
érdeke. Igy az adatkezelés

e a miszaki tamoga-
tasi részleg munka-
tarsai;

o alkalmazas-lizemel-
tetok,

e rendszergazda
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A PassByME mobil ala-
ir6-szolgaltatas keret-
ében lehet6ség van
arra, hogy a felhasz-
nalé elektronikus ala-
iras céljabol dokumen-
tumot toltson fel a
rendszerbe. Ezt a do-
kumentumot a rend-
szer 24 o6ran keresztul
tarolja, majd vissza-
vonhatatlanul toérli. A
felhasznald felel azért,
hogy a feltoltott doku-
mentumokban sze-
replé személyes ada-
tok  vonatkozasaban
megfelelé6 jogalappal
rendelkezik, a Mic-
rosec ezen személyes
adatok vonatkozasa-
ban adatfeldolgozé-
ként jar el.

az alkalmazast. Az adatok szintén szlik-
ségesek ahhoz, hogy a Microsec szam-
lazni tudjon az El6fizetd szamara (a di-
jat a felhasznaldok szdmara hatarozza
meg). A Microsec feltételezi, hogy az
adminisztrator rendelkezik a megfeleld
jogalappal a tobbi felhasznald adatainak
tovabbitdsa vonatkozasaban.

A PassBy[ME] mobil alaird-szolgaltatas
nyujtasahoz a felhasznalék nevén,
email cimén és telefonszaman kivl
szlikséges nyilvantartanunk a felhasz-
nald rendszeren belll globalisan egyedi
azonositojat (OID), a felhasznalo szer-
vezeten belllli egyedi azonositéjat
(PassBy[ME] ID), a felhasznalé mobil
eszkdzének tipusat és operacids rend-
szerét rendszeren beliili egyedi azonosi-
tojat (vendorid), valamint az elektroni-
kus alairasok létrehozdsahoz szlksé-
ges, kapcsolédd végfelhasznaléi tanu-
sitvanyokat (név, e-mail, vendorid,
publikus kulcs).

A Microsec-nél tarolt kulcsu alairas-szol-
galtatast igénybe vevd tanusitvany-ala-
nyoknak le kell toltenitik az e-Szignd
mobil alkalmazast ahhoz, hogy hasz-
nalni tudjak a tarolt kulcsu aladiras-szol-
galtatast. Az e-Szigno mobil alkalmazas
letoltésével ezen tanusitvany alanyok a
PassBy[ME] mobil alairé-szolgaltatas
felhasznaldiva valnak és a jelen pontban
rogzitett adatkezelések az 6 vonatkoza-
sukban is megtorténnek.

id6tartama a regisztralt szer-
vezettel fenndlld szerzddés
id6tartama, illetve annak meg-
sz(inését kovet6 5 év a Ptk.
6:22. § alapjan (altalanos el-
évilési hataridd), annak érde-
kében, hogy ha a nyujtott
szolgaltatassal kapcsolatban a
szerz6dés megszlinését kove-
téen jogvita merillne fel, a
Microsec bizonyitani tudja,
hogy a rendszer az adminiszt-
rator(ok) altal regisztralt vég-
felhasznaldk szamara megfe-
lel6en latta el a megrendelt
tranzakcio-hitelesito, alaird
vagy Uzenetklld6é funkcidkat
és nem jart el szerz0déssze-
gben.

Ez alapozza meg Microsec jo-
gos érdekét a szolgaltatasi
szerzGdés megszlinését ko-
vet6 adatkezelés kapcsan.

Tekintettel arra, hogy a
PassByME mobil alairé-szol-
galtatas hasznalataval a vég-
felhasznaldk tipikusan pénz-
Ggyi tranzakcidékat hagynak
jova, a Microsec-nek a tarolt
adatok, mint bizonyitékok el-
éviilési idén bellli megbrzésé-
hez jogos érdeke flizédik.
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13 e-Szigno Regisztracidos Adatbazis és SDK (,,Software Development Kit”, szoftverfejleszt6-készlet) letoltési oldal miikodtetése

e-Szigné Regisztra-
ciés Adatbazis és SDK
(..Software Develop-
ment Kit”, szoftver-
fejleszto-készlet) le-
toltési oldal miikod-
tetése. A Microsec
egyes szoftvertermékei:
az e-Szigné Automata,
illetve a végrehajtasi
rendszerhez kapcsolodo
VHKIR kommunikacids
modul letéltési oldalhoz
hozzaféréssel  rendel-
kez6 szerz6dott Ugyfe-
lek és a probaverziét
futtaté érdekl6dok, to-
vabba kliens e-Szigno li-
cenccel rendelkez6 Ggy-
felek szédmara biztosit-
juk a hozzaférést az al-
taluk megvasarolt, il-
letve megismerni kivant
szoftvertermékekhez.

Szerz6dott  Ugyfelek
(szervezetek) képvise-
letében eljar6 szemeé-
lyek esetén - Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) f) - Mic-
rosec és harmadik fél,
azaz a szolgaltatast
igénybe vev6 szerve-
zet jogos érdeke

Szoftvertermékeink
irant erdekl6ddk ese-
tén - Altalanos Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) b) - az adatkezelés
a szerz6dés megkoté-
sét megel6z6en az On
kérésére torténd lépé-
sek megtételéhez
szlikséges

Kliens e-Szignd licenc-
cel rendelkezé vagy
egyéb szerz6dott ma-

ganszemély ugyfelek
esetén - Altalanos
Adatvédelmi Rendelet

6. cikk (1) b) - az
adatkezelés olyan

Az érdekl6dd vagy Ugyfél (vagy ezek
képviseletében eljard) természetes sze-
mély neve, a kapcsoldodd szervezet
neve, e-mail cim.

Az e-Szigné Automata, illetve VHKIR
kommunikaciés modul szoftverek fej-
leszt6éi csomagjai  igénybevételéhez
szlikséges felhasznaldnév, az adott fel-
hasznaléhoz tartozd egyedi regisztra-
ciés kulcs.

Szoftvertermékeink irant ér-
deklédbk (szerz6déskotési
szandékkal jelentkez6 potenci-
alis Ugyfelek) esetén a szoft-
verek probaverzidjanak futta-
tasahoz szlikséges regisztra-
ciés email kikuldésétol / az
Ugyfél kérésére a regisztracios
id6szak egyszeri meghosszab-
bitdsanak id6pontjatdl szami-
tott 6 honap elteltével -
amennyiben szerz6déskotésre
nem kerllt sor - az adatokat
toroljuk az adatbazisbol.

A Microsec és szervezetek ko-
zO6tt megkotott szerzédések-
ben foglaltak teljesitése mind-
két fél jogos érdeke. Microsec
jogos érdeke a szolgaltatas
igénybevétele soran a szer-
z6d6 fél azonositasa, az tgyfél
érdeke pedig, hogy le tudja
télteni a megvasarolt szoft-
vert.

Szoftverre vonatkozd licenc-
szerz6dés megkotése esetén
az adatkezelés id6tartama a

o értékesitésért felelos

munkatarsak

¢ a miiszaki tamoga-

tasi részleg munka-
tarsa

e rendszergazda
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szerz4dés teljesitésé-
hez sziikséges, amely-
ben On az egyik fél

A szoftverre vonat-
kozd licencszerz6dés
megsziinését  kove-
t6éen: Altaldnos Adat-
védelmi Rendelet 6.
cikk (1) f) - Microsec
jogos érdeke.

szerz0dés megszlinését kove-
téen 5 év a Polgari Torvény-
kényvrél széldo 2013. évi V.
térvény (Ptk.) 6:22. § alapjan
(altalanos elévilési hatarido),
annak érdekében, hogy ha a
szolgaltatassal kapcsolatban a
szerz0dés megszlinését kove-
téen jogvita merllne fel, a
Microsec bizonyitani tudja,
hogy (i) a szolgaltatas eléfize-
t6jével az altala megadott csa-
torndkon, a szerzddésnek
megfeleld6 modon kommuni-
kalt (ii) nem jart el szerz6dés-
szegben, valamint (iii) hogy az
el6fizetébnek a szolgaltatdval
szemben milyen fizetési kote-
lezettsége allt fenn (kovetelés-
behajtas céljabdl).

14 Céginformacids szolgaltatas nyijtasa

OCCSZ Szolgaltatas
(hatalyos adatokat
tartalmazé céginfor-
macios szolgaltatas)
lizemeltetése elo6fize-
ték szamara (dijfize-
téshez kotott)

Az el6fizeté vonatko-
zasaban:

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitésé-
hez szlikséges, amely-
ben az El6fizetd az
egyik fél, illetve az
adatkezelés a szerz0-
dés megkotését meg-
el6z6en az Elo6fizetd

A Microsec az Igazsagligyi Minisztérium
jogelddjével, a Kozigazgatasi és Igaz-
saglgyi Minisztériummal kotétt szerzé-
dés (IM Szerz6dés) alapjan koteles az
Orszagos Cégnyilvantartd és Céginfor-
macidos Rendszer (a tovabbiakban:
OCCR) hatalyos jogszabalyoknak meg-
felel6 informatikai Gizemeltetésére.

A Ctv. 15. § (2) alapjan az ingyenes
céginformaciés szolgaltatas keretében
nem elérheté céginformacioért, vala-
mint, ha a kérelmez6 a céginformaciot

Az adatkezelés id6tartama az
el6fizetdvel fennallé szerzddés
id6tartama, illetve annak meg-
sz(inését kovet6 5 év a Ptk.
6:22. § alapjan (altalanos el-
évilési hataridd), annak érde-
kében, hogy ha a szolgaltatas-
sal kapcsolatban a szerzddés
megszlinését kdvetben jogvita
merilne fel, a Microsec bizo-
nyitani tudja, hogy (i) az
igényl6vel az altala megadott
csatornakon, a szerz6désnek

e rendszergazda,
e alkalmazas-lizemel-

tetd,

e ligyfélszolgdlat

¢ miuszaki tédmogatas
részleg
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A szolgaltatas a
https://occsz.e-ceg-
jegyzek.hu/ oldalon
érheto el.

A kezelt adatok: a
szolgaltatast igénybe
vevo személyek ada-
tai

kérésére torténd lépé-
sek megtételéhez
szlikséges

Az El6fizet6 jogosult a
szolgaltatashoz kap-
csolodoan kapcsolat-
tartot megadni, illetve
az OCCR rendszerhez
sajat ugyfelei (tovabbi
felhasznaldk) szamara
hozzaférést adni.
Utébbi felhasznalokat
az eldfizetd kapcsolat-
tartdéja rogziti a Mic-
rosec altal UGzemelte-
tett rendszerben. A
Microsec adatkezelés-
ének jogalapja ezek-
ben az esetekben az
Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f):
az adatkezelés adat-
kezel6 vagy harmadik
fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez
szlkséges.

kozokirat formajaban kéri, dijat kell fi-
zetni. Ennek a dijnak egy része a Mic-
rosec részére fizetendd, az OCCR rend-
szer hasznalatdért. Az OCCR rendszer
hasznalata érdekében a Microsec és a
dijfizetésre kotelezett személy (el6fi-
zetO) szerzOdést kotnek.

A Microsec-kel szerz6dd el6fizetd sze-
mélyes adatait (neve, cime, anyja neve,
szlletési id6, személyi azonositdé ok-
many tipusa és szama) a szolgaltatas
igénybe vételérél szélo szerz6désben
rogzitjik. Az el6fizeté a szerzddésben
megadhat kapcsolattartét is annak ér-
dekében, hogy a Microsec a szerzOdés
teljesitése érdekében gordilékenyeb-
ben jarhasson el. Ha az el6fizeté kap-
csolattartét ad meg, rogzitheti a nevet,
telefonszamot, email cimet, fax szamot
és levelezési cimet. El6fizet6inknek, il-
letve az eldfizetbink altal kijeldlt kap-
csolattartéknak lehetGséguk van arra is,
hogy az OCCR rendszerhez tovabbi fel-
hasznaldknak biztositsanak hozzafé-
rést. Ezen felhasznaldék adatait (teljes
név, felhasznaldnév, jelszd, email cim,
munkahely neve, cime, felhasznald kap-
csolattartéjanak neve, cime, email
cime, telefonszama) az el6fizeté vagy
az el6fizet6 kapcsolattartoja kozvetlendl
az informatikai rendszerben rogziti.

megdfeleld6 mddon kommuni-
kalt, (ii) nem jart el szerz6dés-
szeg6en, valamint, hogy (iii)
az egyes felhasznalokhoz kap-
csolédé  forgalmi  adatok,
amely alapjan a szolgaltatas
szamlazasa torténik, rendelke-
zésre alljon.

Az el6fizetd altal egyedileg fel-
vett felhasznalé esetén a hoz-
zaférés megszlinésétdl szami-
tott 5 évig taroljuk a felhasz-
nalé adatait.

OCCSZ Szolgaltatas
(hatalyos adatokat
tartalmazé céginfor-
macios szolgaltatas)

A Ctv. 15. § (3) alap-
jan a céginformaciés
szolgalat a birdsag, az
ligyészség, a nyo-
mozd hatdsdg, illetve

Az ingyenes hozzaférésre jogosult koz-
feladatot ellatd szerv, mint adatkezel6
a ,munkaltatdéi igazolas” nev( doku-

mentumban tovabbitja a Microsec sza-

Az adott felhasznald bejelen-
tett adatait és a kapcsol6do
fogyasztasi adatokat a hozza-
férés id0szaka alatt, illetve

rendszergazda,

e alkalmazas-uzemel-
tetd,

e lgyfélszolgalat
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lizemeltetése kozfel-
adatot ellaté szervek,
személyek szamara
(ingyenes)

A szolgaltatas a
https://gov.e-cegjegy-
zek.hu
(https://cert.e-ceg-
jegyzek.hu) oldalon
érheto el.

A kezelt adatok: a
szolgaltatast igénybe
vevo személyek ada-
tai

mas kozigazgatasi
szerv, a k6zjegyz6, a
birdsagi végrehajto, a
felszamold, valamint a
gazdasadgi, illetve
szakmai kamarak ré-
szére a kozfeladataik
ellatasa érdekében, a
kozfeladat megjelo-
lése mellett kért cég-
informacioét (a teljes
cégnyilvantartas vo-
natkozasaban) ingye-
nesen bocsatja ren-
delkezésre. Esetiikben
- ha torvény eltéréen
nem rendelkezik -
sem az adatszolgalta-
tas, sem az adatto-
vabbitas nem kothetd
dijfizetéshez.

Az IM Szerz6dés alap-
jan a Microsec koteles
az ingyenes céginfor-
macids kérelmek tel-
jes kord kiszolgala-
sara, igy a Ctv. 15. §
(3) szerinti szervek
altal benyujtott kérel-
mek kiszolgalasara is.

A Microsec az ingye-
nes hozzaférésre jo-
gosult szervektdl
kapja meg azon ter-
meészetes személy

mara a hozzaférésre jogosult termé-
szetes személy nevét, szliletési helyét
és idejét, anyja nevét. Az OCCR Rend-
szerhez valo hozzaféréshez autentika-
cids tanusitvany szlikséges, igy ameny-
nyiben az adott hozzaférésre jogosult
személy rendelkezik ilyennel, a mun-
kaltato tovabbitja a tanusitvany adatait
is. (Ennek hianyaban az OCCR rendszer
hasznalatahoz eldszor szliikséges au-
tentikacids tanusitvanyt igényelni, az
ezzel kapcsolatos adatkezelési kérdé-
seket a jelen Tajékoztatd vonatkozd
sora tartalmazza).

Az ingyenes hozzaférésre jogosult koz-
feladatot ellaté szervnek is regisztral-
nia kell magat a Microsec-nél, mint aki
a fenti ,munkaltatoi igazolas” kiadasara
jogosult. Erre egy bejelentdlap szolgal,
amelyet az adott szervezet képvisele-
tére jogosult személy ir ald. Ezen a be-
jelent6lapon az adatkezel6 megadhat
kapcsolattarté adatokat is (név, beosz-
tas, email cim, telefonszam), amelye-
ket a Microsec - csakuigy, mint az
egyedi felhasznalok adatait - jogos ér-
dek alapjan kezel.

A felhasznalasi adatokat (az egyedi fel-
haszndld neve, szervezete és az adott
honapban kezdeményezett lekérdezé-
sek mennyisége) az IM Szerz6dés alap-
jan havonta tovabbitjuk az Igazsagligyi
Minisztériumnak.

Az On altal megadott személyes adato-
kat - amennyiben kovetelésilink kelet-

annak megszlinésétol szami-
tott 5 évig (elévilési idén be-
IGl) megdbrizziik abbdl a cél-
bdl, hogy ha a felhasznald jo-
gosulatlanul vette igénybe az
ingyenes szolgaltatast, karté-
ritési igénnyel tudjunk fellépni
az adott kozfeladatot ellato
szervvel szemben (a kartéri-
tési felelGsséget az adott
szervezet képviseletére jogo-
sult a bejelentdlapon vallalja
a Microsec felé).

e mulszaki tdAmogatas
részleg

Microsec zrt.
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(igy tipikusan kor-
manytisztviseld, biro,
ligyész stb.) adatait,
aki — autentikacios ta-
nasitvany birtokaban
- jogosult az OCCR
rendszerbdl valé in-
gyenes lekérdezésre.
A Microsec feltételezi,
hogy az ingyenes hoz-
zaférésre jogosult
kozfeladatot ellato
szerv megfelel6 jog-
alappal rendelkezik a
személyes adatok to-
vabbitasara. A jogalap
ezen személyes ada-
tok vonatkozéasaban:
az Altalanos Adatvé-
delmi Rendelet 6. cikk
(1) f): az adatkezelés
adatkezel6 és harma-
dik fél jogos érdekei-
nek érvényesitéséhez
szlikséges.

kezik Onnel szemben - igényérvényesi-
téshez is felhasznalhatjuk.

15 Végrehajtasi Iratok Elektronikus Kézbesitési Rendszerének (VIEKR) lizemeltetése

Végrehajtasi Iratok
Elektronikus Kézbesi-
tési Rendszerének
(VIEKR) iizemelte-
tése

A VIEKR rendszer a bi-
résdgi  végrehajtasrol

A VIEKR rendszerbe
csak szervezeteket le-
het regisztralni. A
szervezet jogosult a
szolgaltatashoz kap-
csoléddan altalanos és
technikai kapcsolattar-
tét megadni, valamint

Az egyes regisztralt szervezetek eseté-
ben a VIEKR rendszer nyilvantartja az
altalanos kapcsolattartd és technikai
kapcsolattartd elérhet6ségeit (név, e-
mail cim, telefonszam), amelyeket a
Microsec a VIEKR-ben toérténd lizenet-
kildéssel kapcsolatban esetlegesen fel-
meril6 problémak megoldasa céljabdl

Az adott szervezethez kapcso-
l6dd adatokat (igy az altalanos
kapcsolattartd és a technikai
kapcsolattarté adatait) a jova-
hagyott regisztracié és a jova-
hagyott torlési kérelem végre-
hajtédsa kozotti idészakban tar-
talmazza a rendszer.

e rendszergazda

e alkalmazas Uzemel-
tetd

Microsec zrt.
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sz0l6 1994, évi LIII. tor-
vényben (a tovabbiak-
ban: Vht.) meghataro-
zott elektronikus kézbe-
sitési rendszer, amely-
nek informatikai infra-
strukturajat a Microsec
a Magyar Birdsagi Vég-
rehajtéi Karral fennalld
szerzGdése alapjan mu-
kddteti.

a sajat szervezetéhez
tartozé felhasznaldk
szamara hozzaférést
biztositani. Utébbi fel-
hasznaldok adatait a
szervezet tovabbitja a
Microsec részére an-
nak érdekében, hogy a
felhasznalé hasznalni
tudja a VIEKR Rend-
szert. A jogalap az Al-
taldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f):
- az adatkezelés adat-
kezel6 vagy harmadik
fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez
szlikséges.

hasznal.

A VIEKR rendszer hasznéalatahoz szlik-
séges alairoi, titkosité és autentikacios
tanusitvany, igy a szervezet felhaszna-
16i esetében a tanusitvanyban szerepl6
adatokat - tarolja a rendszer. (Szerve-
zet felhasznaldja lehet természetes sze-
mély és szervezet automatizmusa is.)

A VIEKR rendszer a Vht. és az 6nalld bi-
rosagi végrehajtd eljarasaban alkalma-
zando elektronikus kézbesitési rendszer
mUiikddtetésének részletes szabalyairdl
sz6l6 40/2012. (VIII. 30.) KIM rendelet
alapjan az egyes kiildemények meta-
adatait, a feladovevényeket és tértive-
vényeket keletkezésukt6l szamitott 10
évig koteles meg6rizni. Ezekben talal-
hatéak olyan informaciok, amelyek
alapjan megallapithatd az adott kiilde-
mény feladdjanak és cimzettjének ki-
léte.

A rendszeren keresztll kiild6tt Gizenetek
esetlegesen tartalmazhatnak személyes
adatokat. Ezek azonban végpont-vég-
pont titkositassal rejtjelezve vannak,
azok tartalmahoz a Microsec semmilyen
modon nem tud hozzaférni, igy ezek vo-
natkozasaban a Microsec sem adatkeze-
I6nek, sem adatfeldolgozénak nem mi-
ndsdl.

A VIEKR mentésekben a tor-
lést kovetben egy évig szere-
pelnek a fenti adatok. A naplo-
allomanyokat szintén egy évig
Orizzlik meg.

A 40/2012. (VIII. 30.) KIM
rendelet 43. § (1) alapjan a VI-
EKR rendszer a kuldeménye-
ket, valamint a feladasuk és
kézbesitéslk igazolasara kial-
litott feladdvevényeket, értesi-
téseket és tértivevényeket a
kézbesitéslik id6pontjatdl, il-
letve a kézbesitési fikcid beall-
tanak idGpontjatdl szamitott
30 nap elteltével automatiku-
san torli a felhasznald szamara
fenntartott tarhelyrdl.

Ugyanezen szakasz (2) bekez-
dése alapjan azonban a fenti
30 napos idGszak elteltét ko-
vetéen a VIEKR rendszernek
tovabbra is biztositania kell a
kildemények feladdsanak és
kézbesitésének igazolasara ki-
allitott feladévevényekhez, ér-
tesitésekhez és tértivevények-
hez, valamint a klildemények
metaadataihoz valé folyama-
tos hozzaférést, tovabba a
megdrzott adatok olvashatoé-
sagadhoz sziikséges technold-
gia rendelkezésre allasat to-
vabbi 10 évig, majd 10 év el-
teltével az adatokat tordlnie
kell.
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16 Cégbirosagi Elektronikus Vagyonfelmérési Rendszer (CEVR) iizemeltetése

Cégbirosagi Elektro-
nikus Vagyonfelmé-
rési Rendszer (CEVR)
iizemeltetése

A cégbirdsagok a Ctv.

117. §-a valamint a
kapcsolddd 24/2006.
(v.18.) IM rendelet

10/C-F. §-anak megfe-
leléen a cégek kény-
szertorlési eljarasa so-
ran elektronikus Uton
vagyonfelmérést végez-
nek. A CEVR rendszer
elsddleges célja, hogy a
megkeresés (tjan ada-
tot szolgaltato szerveze-
tek a kényszertorlési el-
jarasok soran az egyes
cégbirésagok szamara
elektronikus okirati for-
maban legyenek képe-
sek a kivant informaciot
atadni.

A CEVR rendszerbe
csak szervezeteket le-
het regisztraini.

A szervezet jogosult a
szolgaltatdashoz kap-
csoldéddan altalanos és
technikai kapcsolattar-
tét megadni, valamint
a sajat szervezetéhez
tartozé felhasznaldk
szamara hozzaférést
adni. Utobbi felhasz-
naldk adatait a szerve-
zet tovabbitja a Mic-
rosec részére annak
érdekében, hogy a fel-
hasznalo hasznalni
tudja a CEVR Rend-
szert. A jogalap az Al-
taldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f):
az adatkezelés adat-
kezel6 vagy harmadik
fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez
szlikséges.

Az egyes regisztralt szervezetek eseté-
ben a CEVR rendszer nyilvantartja az al-
talanos kapcsolattartod és technikai kap-
csolattartéd elérhet6ségeit (név, e-mail
cim, telefonszam), amelyeket a Mic-
rosec a CEVR-ben torténd Uzenetkil-
déssel kapcsolatban esetlegesen felme-
ralé6 problémak megoldasa céljabol
hasznal.

A CEVR rendszer hasznalatahoz szliksé-
ges alairdi, titkositd és autentikacios ta-
nusitvany, igy a szervezet felhasznaldi
esetében a tanusitvanyban szerepld
adatokat - tarolja a rendszer. (Szerve-
zet felhasznaldja lehet természetes sze-
mély és szervezet automatizmusa is.)

A CEVR rendszer az egyes kildemények
metaadatait, a feladovevényeket és tér-
tivevényeket keletkezéslikt6l szamitott
1 évig 6rzi meg. Ezekben taldlhatdak
olyan informacidk, amelyek alapjan
megallapithaté az adott kildemény fel-
addjanak és cimzettjének kiléte.

A rendszeren keresztll kiildétt Gizenetek
esetlegesen tartalmazhatnak személyes
adatokat. Ezek azonban végpont-vég-
pont titkositassal rejtjelezve vannak,
azok tartalmahoz a Microsec semmilyen
modon nem tud hozzaférni, igy ezek vo-
natkozasaban a Microsec sem adatkeze-
I6nek, sem adatfeldolgozénak nem mi-
ndsdl.

Az adott szervezet adatait a
jovahagyott regisztraciéo és a
jovahagyott torlési kérelem
végrehajtasa kozotti idészak-
ban tartalmazza a rendszer.

A CEVR mentésekben a torlést
koévetGen egy évig szerepelnek
a fenti adatok. A napléalloma-
nyokat szintén egy évig Oriz-
zik meg.

Adott kildemény metaadatait,
a tértivevényeket és feladdve-
vényeket a rendszer 1 évig ta-
rolja, a visszakereshetGség ér-
dekében.

e rendszergazda

e alkalmazas Uzemel-
tetd
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17 A) Ugyfelek és potencialis iigyfelek kapcsolattartéinak kezelése egyedi szerzédések, érdeklédés esetén

A Microsec egyedi
iigyfélszerzodéseinek
megkotése (ideértve
az ajanlattételt is) és
teljesitése, érdeklo-
dés szolgaltatasaink
irant

Céges naptar veze-
tése (egyeztetések,
megbeszélések nyil-
vantartasa)

Cél: munkaszervezés
hatékonyabba tétele

Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f)

- Microsec jogos ér-
deke

Abban az esetben, ha
a kapcsolattartasi
adatokat az Ugyféltol /
potencialis tgyféltdl
(tipikusan munkalta-
totol) kapjuk meg (pl.
szerzGdésben rog-
zitve), feltételezzlk,
hogy a munkaltaté
megfeleld jogalappal
rendelkezik az érintett
adatainak kiadasa vo-
natkozasaban.

A Microsec egyedi megrendeléseken
alapulé Ugyfélszerz6dések megkotése,
teljesitése, az ilyen szerz6déskotésre
iranyuld ajanlattételek, a szolgaltatasa-
ink iranti érdekl6dések, megkeresések
soran kapcsolatba kertl a partner olda-
lan eljaro természetes személyekkel,
pl. érdekl6dék kitoltik a honlapunkon
Iévo kapcsolatfelvételi Grlapot (név,
email cim, telefonszam, milyen szolgal-
tatasunk irant érdeklddik), az tgyfél ol-
dalan eljaro tigyintéz6 személyek ema-
ilt kildenek a Microsec munkavallaléi-
nak szerz6déskotés- vagy teljesités
céljabdl, amelyet automata alairassal
latnak el. A kezelt adatok kére igy tipi-
kusan: a szerz6déssel kapcsolatban a
partner oldalardl eljaré természetes
személy elérhetdségi adatai (név, cim,
telefonszam, email cim), valamint a
szerzddés elOkészitésével és teljesité-
sével kapcsolatos tevékenysége.

Microsec a munkavégzés soran kiilsds
partnerekkel, természetes személyek-
kel megbeszéléseket, egyeztetéseket
folytat le, melynek rendszerezése a cé-
ges naptar hasznalataval torténik. A ke-
zelt adatok kore tipikusan: partner
neve, elérhet0ségi adatai (telefonszam,
e-mail cim)

A Microsec altal adott ajanla-
tok esetén az ajanlatért fele-
I6s értékesitési munkatars az
ajanlat személyes adatokat
tartalmazo részét 30 napon
bellil torli azt kovetden, hogy
az ajanlatkéro értesitését
megkapta a palyazat eredmé-
nyérdl. Amennyiben a palya-
zat sikeres, a vonatkozoé szer-
zO6désben feltlintetett szemé-
lyes adatokat a Microsec a
szolgaltatas teljesitését kove-
téen a Ptk. 6:22. § alapjan 5
év mulva (az elévilési id6 el-
teltével) torli, annak érdeké-
ben, hogy egy esetleges jog-
vita esetén bizonyitani tudja,
hogy a szerzddés teljesitése
és az azzal kapcsolatos kom-
munikacié soran megfeleléen
jart el (pl. megfelelé email
cimre kildte meg kért infor-
macidkat vagy akar fizetési
felszdlitast stb.).

A céges naptar tartalmat
évente egyszer toroljuk, egy
évre visszamendleg taroljuk az
abban foglalt adatokat.

o  értékesitésért fele-

I6s munkatarsak

e Pipedrive OU adat-

feldolgozoként jar el
ebben az esetkor-
ben

A naptar nyilvanos be-
jegyzéseihez minden
kolléga hozzafér.

A maganeseményeket
és bizalmas eseménye-
ket csak a munkavallalé
[athatja.
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17 B) Potencialis partnerek felkutatasa, kapcsolat-kiépités, kapcsolattartas

Cél: Ugyfélkapcsolat
kiépitése, fenntar-
tasa, Microsec egyedi
iigyfélszerzodéseinek
megkotése

Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f)

Microsec jogos érdeke

Microsec részérdl a megkeresések a
potencialis partnerek, érdekl6dok altal
nyilvanosan hozzaférhetdvé tett pro-
fesszionalis (és nem magan) elérhets-
ségein (név, e-mail cim, telefonszam)
keresztll torténik.

Az adatok akkor kertlnek tor-
lésre, amikor egyértelm(ivé és
bizonyossa valik, hogy a po-
tencialis partnerrel, érdekl6-
dovel Uzleti egyuttmikodés -
barmely okbdl - nem johet

e V2X PKI csapat tag-

Jal,
e Ertékesités részle-
gen dolgozé munka-

a Microsec tevékenysé-
gével kapcsolatos kéré-
sek, észrevételek bar-
mely utdlagos kérdés
vagy vita esetén eredeti
formajukban rendelke-
zésre alljanak és szlik-
ség esetén az Ulggyel

személyazonositd okmany szerinti ne-
vét, szlletési nevét, anyja nevét, szlle-
tési helyét és idejét, tovabba személy-
azonositd okmanya szamat vagy a fel-
fliggesztési jelszét. A beszélgetés rogzi-
tésével rogzitjik az On altal egyébként
a fentieken tul esetlegesen megadott

létre. A partnerek adatai a tarsak

partnerség fennallasat kove-

téen akkor kertlnek torlésre,

amikor bizonyossa valik, hogy

Ujabb, mas tipusu Uzleti

egylttmUikodés mar nem jo-

het létre koztiik és Microsec

kozott.
18 Telefonos ligyfélszolgalat miikodtetése
Telefonos iigyfélszol- Altaldnos Adatvédelmi | Telefonos ugyfélszolgalatunk hivasa | Az érintett személy hozzdjaru- |e adott beszélgetést
galat és panaszkeze- Rendelet 6. cikk (1) | esetén rogzitjik az On telefonszamat, | l[dsdnak visszavonasaig, ennek lebonyolité lgyfél-
lés. Az On elérhetdsé- | @) — az érintett hozza- | vezeték- és keresztnevét, hangjat, az | hianyaban az adatokat a tele- szolgalati munkatars
gének, valamint az tigy- jaruldsa, ami a telefo- | On szervezetének rle\,/ét, tan,l]sitvénnyal fonbeszélgetést kovetéen 90 |, ligyfélszolgalat ve-
félszolgalattal folytatott | NOS tgyfelszolgalat | kapcsolatos lgyintezes eseten az tigyin- | nappal toroljik. zetéje
telefonbeszélgetésének | igenybevetelevel kerdl | tézessel érintett kartya szamat, a tanu- e a miiszaki tAmoaa-
pontos dokumentalasa, | Megadasra sitvany alany-adatait, tandsitvany fel- tasi részleg adgott
annak érdekében, hogy flggesztés esetén: a tanusitvany-alany beszélgetést  lebo-

e muszaki

e mindségbiztositas-

e Arenim Technologies

nyolitd munkatarsa
tdmogatas
részleg vezetbje

ért felelés munka-
tars
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Osszefliggésben kapcso-
latba tudjunk lépni On-
nel. Az adatkezelés célja
tovabba a szerzOdéses
kotelezettségeink telje-
sitése (pl. tanusitvany
felfiggesztése) soran az
Ugyfél azonositasa, va-
lamint a telefonos Ugy-
félszolgalat minGségbiz-
tositéasa, az ugyfél-elé-
gedettség biztositasa az
Ugyfélszolgalatos kollé-
gak munkajanak mé-
rése és ellenérzése al-
tal.

személyes adatokat is, ideértve kiilono-
sen annak az Ugynek a kordlményeit,
amivel On az ligyfélszolgalathoz fordult.

Fejleszté és Szolgal-
taté Korlatolt Fele-
I6sségl Tarsasag
adatfeldolgozdként
jar el ebben az eset-
kérben

e Ugyfélszolgdlat ve-
zet6jének engedélye
alapjan mentorprog-
ram keretében Uj
kollega betanulas
céljabdl  visszahall-
gat régi felvételeket,
vagy a mentor ellen-
Orzés céljabdl meg-
hallgathatja a men-
toraltja beszélgeté-

seit
19 Munkaeré6-toborzas
Munkaeré-toborzas Altaldnos Adatvédelmi | Név, telefonszdm, email cim (esetleg | A honlapunkon, &lldsportélon |e HR vezetd

Rendelet 6. cikk (1)

a) - az érintett hozza-

jaruldsa, ami az érin-
tett palyazati anyaga-
nak elkildésével kertil
megadasra

szliletési datum), végzettség, szakmai
tapasztalat, nyelvtudas (amiket a je-
lentkez6 az ©néletrajzdban, palyazati
anyagaban megad).

keresztiil vagy egyéb forrasbdl
beérkezett palyazati anyago-
kat 1 évig 6rizziik a beérkezés-
tél szamitva, tekintettel arra,
hogy a kivalasztasi folyamat
elhldzédasa, sikertelensége
esetén olyan palyazokkal is
rendszeresen felvesszik a
kapcsolatot, akik akar tobb hoé-
nappal a kapcsolatfelvétel
el6tt jelentkeztek valamilyen
allasra. Ha az érintett vissza-
vonja a hozzdjaruldsat, az
adatokat toroljuk.

e igazgatdsag
a keresett munka-
tars leend6 vezetdje
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20 Marketing célu adatkezelés

Reklamanyagok kiil-
dése e-mailben, il-
letve telefonos meg-
kereséssel

A gazdasagi reklamte-
vékenység alapvet6
feltételeir6l és egyes
korlatairdl szolo 2008.
évi XLVIII. torvény
(,Grt.”) 6. § (1) - az
érintett személy el6ze-
tes, egyértelm( és ki-
fejezett hozzajarulasa

A lehetséges cimzett neve, szervezet
neve, szervezet cime, beosztas, e-mail
cime, (ha megadta, telefonszama), ter-
mékekkel kapcsolatos érdekl6dési kor.

Ha az érintett hozzajarulasat
visszavonja, akkor a szemé-
lyes adatokat torolni kell.

¢ marketing tevékeny-

ségért felelés mun-
katars

o  értékesitésért felelGs

munkatarsak

Promociok, kampa-
nyok és média megje-
lenések lebonyolitasa
(az érintett promacio
részvételi feltételei
szerint)

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
a) ) - az érintett hoz-
zajarulasa, ami a pro-
mocidban, a kampany-
ban vagy média meg-
jelenésben vald rész-
vétel soran kerlil meg-
adasra (az érintett
promaocié részvételi
feltételei szerint)

A személyes adatok kore esetrél esetre
kerll meghatérozasra az adott promé-
cié részvételi feltételeiben meghataro-
zottak szerint.

Az adatkezelés id6tartama
esetrdl esetre kertl meghata-
rozasra az adott promoacio
részvételi feltételeiben meg-
hatarozottak szerint.

Ha az érintett hozzajarulasat
visszavonja, akkor a szemé-
lyes adatokat torolni kell.

Az érintett személyek
kore esetrél esetre kertil
meghatarozasra az
adott promécioé részvé-
teli feltételeiben megha-
tarozottak szerint. Ilyen
rendelkezés hianyaban
az adott promodcié vo-
natkozasaban feladato-
kat ellaté személyek jo-
gosultak hozzaférni a
személyes adatokhoz.

21 V2X User Portal

A https://portal.v2x-
pki.com/ internetes
oldalon keresztiil el-
érheté V2X User Por-
tal egyes meniipont-
jainak igénybevétele.

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
Szerzddés teljesitése -
a Felhasznalasi Felté-
telek elfogadasaval a
felhasznalé a regiszt-
ralaskor szerz6dést

E-mail cim (jelszo6) a regisztraldshoz.

A felhasznald a V2X User Por-
tal fiékjat nem tudja torolni.
Amennyiben a felhaszndlé a
V2X User Portalba legalabb
egy éve nem lépett be, fidkjat
a Microsec - a fiékhoz tartozé
belépési adatokkal egyitt -

Ugyfélszolgalati munka-
tarsak, értékesitok, fej-
lesztok, tovabba hiba-
keresési céllal hozzafér-
het rendszergazda, fej-
lesztd
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Regisztraciokor a fel-
hasznalé kiilon Fel-
hasznalasi Feltétele-
ket fogad el.

két a Microsec-kel,
amelynek teljesitésé-
hez szlikséges, hogy a
Microsec a portal belé-
pési adatokat kezelje

torli.

22 V2X PKI teszt-tanusitvany igényléséhez kapcsol6do adatkezelés

V2X Public Key Infra-
structure (~PKI")
szolgaltatas teszt
verziéjanak (a tovab-
biakban: V2X PKI
Test) igénybevétele
el6tt megadott regiszt-
racids adatok marketing
célu adatkezelése, hirle-
vél kildése

A Microsec V2X PKI Test
az egymassal kommuni-
kalo jarml(ivek, uthasz-
naldk és kozlekedési inf-
rastruktira  megfeleld
biztonsagos és szabva-
nyos
hoz sziikséges PKI alapu
tanusitvanytesztrend-

szer. A rendszerben le-
het6ség van regisztralni
(felhasznald, szervezet,
eszk6zok), majd kilon-
b6z6 - egymassal kom-
munikald jarmivek, ut-
hasznaldk és kozleke-

A gazdasagi reklamte-
vékenység alapvetd
feltételeir6l és egyes
korlatairdl szolo 2008.
évi XLVIII. torvény
(,Grt.”) 6. § (1) - az
érintett személy el6ze-
tes, egyértelm( és ki-
fejezett hozzajarulasa

A teszt szolgaltatast igénybe venni ki-
vano személy neve, e-mail cime, mun-
kaltatoja, munkakore

A felhasznalonak ugyanazon a
fellleten lehetdsége nyilik bar-
mikor visszavonni a hozzaja-
ruldsat, tovabba a Microsec
minden hirlevél legvégén elhe-
lyez egy tajékoztatast a leirat-
kozas lehetOségének ismerte-
tésével, és a leiratkozasra mu-
taté linkkel. A hozzajarulas
visszavonasaval a személyes
adatokat a Microsec haladék-
talanul torli.

az alkalmazas uze-
meltetdi és fejlesztdi
e marketing és értéke-
sités osztalyokon
dolgozé munkavalla-
16k
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dési infrastruktura egy-

ségek szadmara kifej-
lesztett - teszttanusit-
vanyokat igényelni,

teszteléshez szlikséges
funkciokat hasznalni.

A V2X PKI Test szolgal-
tatdson keresztll lehe-
t6ség nyilik kapcsolat-
felvételre a szolgaltatas
lizemeltetdivel. A vonat-
kozé kapcsolatfelvétel
soran megadott szemé-
lyes adatokat kapcsolat-
tartasi célokbdl kezel-
juk.

Rendelet 6. cikk (1) a)
- az érintett hozzaja-
ruldasa, ami az érintett
altal a személyes ada-
tok megadasat kove-
téen kerul megadasra

név, e-mail cim, munkaltaté neve, mun-
kakor

A kapcsolattartdsi adatokat
mindaddig kezeljik, ameddig
azt az érintett az adatkezelés-
hez vald hozzajarulasat vissza
nem vonja, ennek hianyaban,
amig az érdekl6d6vel rendsze-
res kommunikaciét folytatunk
az érdekl6d6é altal megjelolt
témaban.

e az alkalmazas Uze-

meltetdi és fejlesztdi

e marketing és értéke-

sités osztalyokon
dolgozé munkavalla-

l6k

23 V2X PKI tanisitvany igényléshez kapcsolodo adatkezelés

A V2X PKI szolgalta-
tas éles verzidojanak
igénybevétele soran
az ligyfél altal kijelolt
operator menedzser
és az altala bejelen-
tett operatorok adat-
kezelése

A Microsec V2X PKI az
egymassal  kommuni-
kalo jarmlvek, Uthasz-
naldk és kozlekedési inf-
rastruktira biztonsagos

A V2X PKI szolgaltatas
Ggyfelei  (jellemz&en
szervezetek) a szol-
galtatas keretében ki-
jeldlik azokat az ope-
rator menedzsereket,
akik jogosultak beje-
lenteni az operatoro-
kat, akik az eszk&zok
regisztraciéja, illetve
az eszkOzok szamara
torténd tanusitvanyok
igénylése, visszavo-
nasa Ugyében eljar-
hatnak.

Az Ugyfél altal kijel6lt operator mene-
dzser és az altala bejelentett operator
neve, email cime, telefonszdma, mun-
kakore, munkaltaté neve, felhasznald-
neve és jelszava, illetve a PassBy[Me]
hasznalatahoz a jelen tajékoztatd alap-
jan sziikséges adatok. Az operator me-
nedzser esetén tovabba a személyazo-
nositd okmany tipusa és szama, mivel
az iranyadé EU-s szintl szabalyozas
elbirja, hogy az azonositdasdhoz a PKI
szolgdltatonak személyazonosité ok-
manyt kell alapul venni (EU Certificate
Policy, 13 March 2019 [2], Section
3.2.3.)

Az aktiv adatkezelés megszU-
nik, ha megsziint a szolgalta-
tast igénybe vevl szervezettel
fennalld szerz6désiink, hiszen
ha az ugyfélnek nincs aktiv
szolgaltatasa, az operator me-
nedzser és az altala bejelen-
tett operatorok adatainak ke-
zelésére a tovabbiakban nincs
sziikség, Az operator mene-
dzser és a bejelentett operato-
rok tevékenységéhez kapcso-
6d6 naplokat a rendszerben a
szerz6dés megszlinését ko-
vetd 5 évig taroljuk a Ptk.

e regisztracios

mun-
katarsak

e az alkalmazas Uze-

meltetoi

e rendszer-adminiszt-

ratorok
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és szabvanyos kommu-
PKI alapu tanusitvany-
rendszer. A rendszerbe
csak az ugyfelek altal ki-
jelolt operator mene-
dzserek, illetve az alta-
luk bejelentett operato-
rok léphetnek be, az
operatorok tovabba re-
gisztralhatnak eszk6z6-
ket, majd igényelhetnek
kil6nb6z6 - egymassal
kommunikald jarmdvek,
Uthasznalok és kozleke-
dési infrastruktira egy-
ségek szamara kifej-
lesztett — tanusitvanyo-
kat.

A Microsec nem tudja
teljesiteni a V2X PKI
szolgdltatdst  igénybe
vevo Ugyfelek regisztra-
ciés igényeit (i) ha nem
tudja ellendrizni, hogy
azok az operator mene-
dzserek jelentették be
az operatorokat, akiket
erre az Ggyfél kijeldlt (ii)
ha nem tudja ellen-
Orizni, hogy azok a sze-
mélyek regisztraltédk az
eszkodzoket, akiket az
operator menedzser
operatorként  bejelen-
tett (iii) ha nem tud

A V2X eszkdz regiszt-
racios, illetve vissza-
vonasi igények hitele-
sitéséhez, illetve az
eszkdz menedzsment
fellletre torténd belé-
péshez szlikség van az
operatorok azonosita-
sara, ami felhasznalo-
név és jelszd, tovabba
PassByMe alkalmazas
atjan torténik.

A megadott kapcsolat-
tartdi, operator mene-

dzseri és operatori
adatok (amelyek a
Microsec ligyfelénél,

mint szervezetnél fog-
lalkoztatott munkaval-
lalok adatai) ahhoz
szlikségesek, hogy a
Microsec ugyfele biz-
tonsdgosan  igénybe
tudja venni a Microsec
altal nyujtott V2X PKI
szolgaltatast.

A jogalap igy az Altala-
nos Adatvédelmi Ren-
delet 6. cikk (1) f): -
az adatkezelés a Mic-
rosec mint adatkezel6
és a Microsec Ugyfelé-
nek, mint harmadik

6:22. § alapjan (altalanos el-
évilési hataridd), annak érde-
kében, hogy ha a nyujtott
szolgaltatassal kapcsolatban a
szerz0dés megszlinését kove-
téen jogvita merililne fel, a
Microsec bizonyitani tudja,
hogy a rendszer megfelel6en
latta el a funkcidit és a Mic-
rosec nem jart el szerzOdés-
szegben.

Ez alapozza meg Microsec jo-
gos érdekét a szolgaltatasi
szerz6dés megszlinését ko-
vetl adatkezelés kapcsan.
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kapcsolatba lépni az
tgyfél operatoraval
olyan esetben, amikor
az adott regisztracié si-
kertelen / valamilyen
anomalia Iép fel a re-
gisztracio kapcsan.

Ahhoz, hogy a Microsec
a fenti ellendrzéseket le
tudja folytatni, szlikség
van arra, hogy az ope-
rdtor menedzserek és
az operatorok csak fel-
hasznalonév és jelszo,
valamint a PassByMe
hasznalatdhoz a jelen
tajékoztatd alapjan
szlikséges tovabbi ada-
tok megaddasat koéve-
téen tudjak elérni a V2X
PKI szolgaltatas fellle-
tét.

félnek a jogos érdeke-
inek érvényesitéséhez
szlikséges. A Microsec
jogos érdeke, hogy
teljesiteni tudja az
tgyféllel kotott szerzo-
désbdl ered6 kotele-
zettségeit. A Microsec
lgyfelének jogos ér-
deke, hogy a lehet6
legbiztonsagosabban
haszndlhassa a V2X
szolgaltatast.

24 Webszigno szolgaltatashoz kapcsolédé ad

atkezelés

A Webszignd szolgalta-
tassal a felhasznaloknak
lehetdsége nyilik webes
felileten  elektronikus
aktdkat létrehozni, az
aktakba dokumentumo-
kat beilleszteni vagy on-
nan letolteni, az akta-
kat, vagy PDF file-okat
elektronikus alairassal
ellatni és meghatarozott

Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
- az adatkezelés olyan
szerz0dés teljesitésé-
hez sziikséges, amely-
ben az érintett fel-
haszndl6 az egyik fél,
illetve az adatkezelés
a szerz6dés megkoté-
sét megel6zbéen a fel-

A szolgaltatas nyujtasa, illetve a szerzé-
déskotés céljabdél az aldbbi adatokat
kérjik el: név, e-mailcim.

A szdmla kidllitdsanak céljabdl kilono-
sen a szamla cimzettjének neve, lak-
cime kerl tarolasra a jelen tablazat 8.
pontjaban foglaltak alapjan.

Az érintett regisztraciokor el-
tarolt adatait a szolgaltatasi
szerz6dés megszlinésétdl sza-
mitott 5 évig Grizzlik, az alta-
lanos polgari jogi eléviilési ha-
taridé  elteltével  toroljuk,
amennyiben nem indult sem-
milyen jogvita az érintett és a
Szolgaltatd kozott a Szolgalta-
tas igénybevétele kapcsan.

A felhasznald regisztra-
cidkor eltarolt adataihoz
a Szolgaltaté szerveze-
tén belul a rendszer ad-
minisztratorok férhet-
nek hozza.
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cimzett szamara tovab-
bitani.

A regisztracié soran
megadott adatok keze-
lésének célja a szolgal-
tatds nyujtasa, illetve az
érintettel torténé szer-
zO0déskoteés.
Amennyiben az érintett
dijfizetéshez kotott szol-
galtatast vesz igénybe,
igy részére szamlat kell
kidllitani, a szamlazas-
hoz szilkséges adatokat
is taroljuk az érintett
vonatkozasaban.

hasznald kérésére tor-
téné Iépések (regiszt-
racio) megtételéhez
szlkséges.

A szolgaltatasi szerz6-
dés megszlinését ko-
vetden: Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) f) Microsec
jogos érdeke

A szamlazasra vonatkoz6 ada-
tokat a jelen tablazat 8. pont-
jaban meghatarozott - a
szamviteli bizonylatokra irany-
add - megOrzési id6 szerint ta-
roljuk.

25 Ugyféltér / Fiok

A https://portal.e-
szigno.hu/ internetes ol-
dalon keresztil elérhetd
lgyféltér / fidk szolgal-
tatédsainak igénybevé-
tele. Regisztraciokor a
felhasznaldé kulén Fel-
hasznalasi Feltételeket
fogad el.

Altaldanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) b)
Szerz6dés -Felhaszna-
lasi Feltételek elfoga-
déasa

E-mail cim (jelszd) a regisztralashoz,
tanusitvany  felhasznaléi  azonosit6
(OID), illetve a felt6ltdétt dokumentum
tipusatdl fligg, hogy milyen személyes
adatot kezeliink (pl. szamlan szerepld
személyes adatok, igényléshez kapcso-
16d6 feltdltott dokumentumok stb.)

Az Ugyféltérbe / Fidkba toérténd belépés
informacidbiztonsagi okokbdl két fakto-
ros azonositas atjan torténik. Az els6
faktor az emailcim és a jelszd, majd ezt
kévetéen vagy egy sms-ben kapott kéd
megadasa, vagy az-e-Szigné mobilal-
kalmazasban megadott jovahagyas
sziikséges a belépéshez (masodik fak-

A feltoltétt dokumentumok 30
nap utan torlédnek. A fidkot a
Felhasznaldé nem tudja torolni.
Amennyiben Microsec "nem
tgyfelink" statuszba dllitja a
Felhasznalot (tehat a Felhasz-
naléra vonatkozdan nincs ha-
talyos szolgaltatasi szerzOdés
a Microsec-nél), fidkjat ezt ko-
vetéen 1 honappal torli. An-
nak a Felhasznaldnak a fidkjat,
akihez Microsec nem rendel
tanusitvany felhasznal6i azo-
nositét (OID), Microsec a re-
gisztraciot kovetben 1 év eltel-
tével torli.

Ugyfélszolgalati munka-
tarsak, értékesiték, hi-
bakeresési céllal hozza-
férhet rendszergazda,
fejlesztd
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tor). Amennyiben az azonositds maso-
dik faktoraként a Microsec sms-t kild a
felhasznaldnak, ez a tanusitvany igény-
lésekor megadott telefonszamra torté-
nik, ezt a telefonszamot a Microsec a ta-
nusitvany alannyal torténé ilyen célu
kapcsolatfelvételre is hasznalja. A fel-
hasznalonak akkor van lehetésége ma-
sodik faktoros azonositas céljabdl az e-
Szigné mobilapplikacidt hasznalni, ha
azt mar korabban telepitette tarolt kul-
csu szolgaltatas igénybevétele céljabol.
Ez esetben a Microsec rendelkezik a fel-
hasznalé mobiltelefonja kapcsan azok-
kal az adatokkal, amelyeket a PassByME
mobil aldiré-szolgaltatas nyujtasa kap-
csan a jelen Tajékoztatd tartalmaz.
Amennyiben a felhasznalé tobb mobil-
eszkozére telepitette az e-Szigné mo-
bilalkalmazast, a Microsec belépéskor
megjeleniti a felhasznalénak a kilon-
b6z6 eszkdzodkrdl eltarolt azonositasi in-
formaciokat (mobileszké6z tipusa, opera-
ciés rendszere) annak érdekében, hogy
a felhasznald ki tudja valasztani, hogy
melyik mobileszkozére telepitett alkal-
mazasban szeretné megkapni a maso-
dik faktoros azonositas céljara szolgald
Uzeneteket.

A két faktoros azonositas cél-
jabdl tarolt adatokat (telefon-
szam, e-Szigné mobilapplika-
cibhoz hasznalt mobiltelefon
adatai) a rendszer addig ta-
rolja, amig az Ugyfélnél az
adott két faktoros azonositasi
metodus be van allitva, vagy a
fiok még nem szlnik.

26 Kiils6 megkeresések feldolgozasa

Ugyfelektdl/Erdekldék-
t6l érkezé e-mailek/
megkeresések/irasbeli
panaszok feldolgozasa

Altaldanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) a)
- az érintett hozzaja-

ruldsa:

Az adott e-mailben/egyéb megkeresés-
ben az Ugyfél/Erdekl6d6 altal megadott
valamennyi személyes adat.

Beérkezést6l szamitott 5 év
(elévilési id6) a megkeresé-
sek megdrzési ideje.

A belsé Ugyviteli és hi-
bajegy-kezel6 rendsze-
rekhez Microsec valam-
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Azzal, hogy egy Ugy-
fél, vagy barmely ér-
dekl6d6 a Microsec
nyilvanossagra hozott,
valamely Ggyfélkap-
csolati e-mail cimére
vagy kapcsolattartas
céljara kialakitott fel-
letére e-mailt kuld, ki-
fejezi hozzajarulasat
arra vonatkozoan,
hogy a megadott sze-
mélyes adatait a Mic-
rosec kezelje.

ennyi munkatarsa hoz-
zaférhet. Az adott meg-
kereséssel a megkere-
sés targya szerint illeté-
kes részleg és munka-
tarsai foglalkoznak.

27 Teszt-tanusitvanyok igénylése

https://srv.e-

szigno.hu/in-
dex.php?lap=szoftve-
res teszt igenyles

Altaldanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) a)
- az érintett hozzaja-
ruldsa

Kizardlag a kapcsolattartasi e-mail cim
a szolgaltatas keretében kezelt, valds
adat.

A teszt tanusitvanyokba egyebekben
nem valds adatok keriilnek, a szolgalta-
tast igénybe vevdk figyelmét kifejezet-
ten felhivjuk arra, hogy ne valés adato-
kat adjanak meg a teszt-tanusitvany
igénylése soran. Amennyiben a szolgal-
tatast igénybe vevé mégis valds szemé-
lyes adatokat ad meg, azzal a valds sze-
mélyes adatainak a kezeléséhez is egy-
idejlileg hozzajarul.

A hozzajarulas visszavonasa-
val a személyes adatokat a
Microsec haladéktalanul torli.

A teszt tanusitvanytar
nyilvanos.
https://srv.e-
szigno.hu/teszt tan ke
reses
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28 Microsec altal kezelt adat atadasa harmadik fél koltségvisel6 részére

A Microsec részére ta-
nusitvany-igénylés so-
ran atadott személyes
adatok harmadik fél
koéltségvisel6 részére
torténd atadasa abban
az esetben, amennyi-
ben a szolgaltatast
részben vagy egészben
nem a tanusitvany ala-
nya vagy a szolgaltatasi
szerz6dés szerinti EI6fi-
zetd, hanem koltségvi-
sel6 (a tovabbiakban:
Kéltségviseld) finan-
szirozza. Az adatok at-
adasanak célja, hogy a
Koltségvisel6 ellenbrizni
tudja, hogy valdban
csak azok adtak le
igénylést a Koltségvise-
I6re tekintettel, akikkel
a Koltségvisel6 errdl
megallapodott, igy a
Koltségviseld csak ezen
jogosult személyek ta-
nusitvanyat finanszi-
rozza. Amennyiben a
tanusitvany finansziro-
zasa abbdl a célbol tor-
ténik, hogy azt a tanu-
sitvany alanya a Kolt-
ségvisel6 altal izemel-
tetett rendszerben

Altaldanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) f)
Microsec vagy harma-
dik fél jogos érdeke.
Koéltségviselb jogos
érdeke, hogy a Mic-
rosec altal nyujtott
szolgaltatas Koéltségvi-

selb altali finansziro-
zasa kizardlag arra jo-
gosult személyek,
szervezetek részére
térténjen meg, illetve
hogy a finanszirozott
tandsitvanyokat tény-
legesen hasznéljak az
alanyok a Kéltségvi-
sel6 altal lizemeltett
rendszerben.

A tanusitvany-igénylés soran a Mic-
rosec kezelésébe kerlilé azon lehetd
legkevesebb mennyiségl személyes
adat, melyek alapjan a Koltségviselo
kétséget kizardan azonositani tudja azt
a személyt, szervezetet, akinek a szol-
galtatas igénybevételét finanszirozza,
illetve aki a kedvezményt igénybe ve-
szi, igy kalbén6sen a személy (tanusit-
vany alany), szervezet (El6fizetd)
neve, addészama. Amennyiben a Kolt-
ségvisel6 a tanusitvanyhoz kapcsolddd
koltségeket arra tekintettel vallalja,
hogy a tanusitvanyokat az alanyok a
Koltségvisel6 rendszerében hasznaljak,
a Microsec a tanusitvany azonositasa-
hoz szlikséges adatokat, illetve kapcso-
lattartasi informacidkat (telefonszam,
emailcim) is atadhat annak érdekében,
hogy a Koltségviseld ellendrizni tudja,
hogy az igényelt tanusitvanyokat Kolt-
ségvisel6 rendszerében regisztraltak-e
mar elektronikus alairas céljabol, és
amennyiben nem, a regisztracidohoz
szlikséges kapcsolatfelvétel megtortén-
hessen.

Az adatatadassal érintett adatok pontos
korérél, valamint a Koltségviseld altal
végzett adatkezelésrél a Microsec az
érintett tanusitvany-alanyokat az igény-
Iési fellileten tdjékoztatja.

Az adatkezelés (az adattovab-
bitas tekintetében) a harma-
dik személy részére torténd
atadassal megszlinik.
Amennyiben az atadott adato-
kat a Microsec egyéb adatke-
zelési célbdl kezeli, azokat a
Microsec a jelen Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltak sze-
rint kezeli tovabb az atadast
kovetben.

Koltségviseld
részére az ada-
tokat atadd ér-
tékesitési mun-
katars,

e az ugyfélnyil-
vantarto rend-
szer fejlesztoi,
alkalmazas-
Uzemeltet6k

e rendszergazda

e  az lgyfélszol-
galat munkatar-
sai.
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hasznalja, a Microsec
abbdl a célbdl is tovab-
bithat adatokat a Kolt-
ségvisel6nek, hogy a
Koltségviseld elGsegitse
a tanusitvanyok sajat
rendszerében vald fel-
hasznalasat (regisztra-
cio ellen6rzése, mU-
szaki segitségnyujtas).
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